POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

PRIVIND PAGINILE WEB SI SERVICIILE GRUPULUI DE FIRME DR.LENKEI EGESZSEGKULTURA, PRECUM Sl

1.

COMERCIALIZAREA DE PRODUSE
Valabilitate: 22.09.2022

Introducere, management comun al datelor
1.1.Gestionarea comuna a datelor efectuata de grupul de firme Dr. Lenkei Egészségkulttra

Firmele si persoanele apartinand grupului de firme Dr. Lenkei Egészségkultura isi coordoneaza
activitatile legate de site-urile si magazinele online pe care le opereaza, produsele pe care le
vand si serviciile pe care le furnizeaza si le desfdsoara uniform in cadrul grupului de companii.
n cadrul acestuia, obiectivele si instrumentele de gestionare a datelor legate de activititile de
marketing care afecteaza grupul de companii, organizarea si implementarea campaniilor de
marketing, trimiterea de mesaje si materiale de marketing direct, marketing online, activitati de
servicii pentru clienti si contact sunt in comun. stabilit, in ceea ce priveste datele cu caracter
personal gestionate Tn legéturd cu aceste activititi, printre care 2018 In baza acordului de
operator comun de date incheiat la 29 noiembrie, acestia actioneaza in calitate de operator
comun de date (in continuare, operatorii comuni de date in mod colectiv: Furnizor de servicii).

Companiile membre ale grupului de companii Dr. Lenkei Egészségkultura care actioneaza ca
operatori comuni de date si datele de contact ale acestora sunt urmatoarele:

Vitamin Z4aszl6shajoé Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-900822
Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef Korut 8. 3. et. 5.

Numar fiscal: 14368666-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Egészséget Mindenkinek Nonprofit Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-913340
Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef korut 8. 3. et. 3.

Numar fiscal: 14645848-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Dr. Lenkei Vitamin Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-371477
Sediu: 1085 Budapesta, Jézsef korut 8. 3. et. 3.

Numar fiscal: 28732334-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Vitaminvest Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-923506
Sediu: 1085 Budapesta, Jézsef Korut 8. 3. et. 2.
Numar fiscal: 14863226-2-42



Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Vitaminfutar Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-900817
Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef Korut 8. 3. et. 3.

Numar fiscal: 14368587-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Dr. Lenkei Admin Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-340457
Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef Korut 8. 3. et. 2.

Numar fiscal: 26709077-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Dr. Lenkei Clean Food Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 01-09-358301
Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef Korut 8. 3. et. 2.

Numar fiscal: 27943854-2-42

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Dr. Lenkei s.r.o.

sediul social: 929 01, Vel'ké Dvorniky, Novy rad 145, Slovacia;
Numar fiscal UE: SK2022612900

Numar de nregistrare a companiei: 44160245

Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

MVP s.r.o.

sediu: SK-93101 Samorin, Kriva 10. A. ép., Slovacia;
Numar fiscal UE: SK2022615342

Numar de inregistrare a companiei: 44160143
Reprezentat de: Dr.Béla Gabor Lenkei, director general

Vitamin Expert Online Kft.

Numar de inregistrare a companiei: 10-09-037895
Sediu: 3323 Szarvaskd, Iskola utca 8.

Numar fiscal: 27330740-2-10

Reprezentat de: Director general Baldzs Deli

Dr. Béla Gabor Lenkei
Adresa: 1085 Budapesta, Jozsef Korut 8. 3. et. 3.

Prevederile esentiale ale contractului comun de gestionare a datelor mentionat mai sus semnat
de membrii Dr. Lenkei Egészségkultira sunt urmatoarele:



-Vitamin Zaszldshajo Kft. opereaza magazinul online Dr. Lenkei Vitamin disponibil la
www.drlenkei.hu si www.drlenkei.com, magazinul online disponibil la
Www.cenzurazottegeszseg.hu si gestionarea datelor Vitamin Zaszl6shajé Kft. legate de achizitii si
vizite la site-ul magazinelor online, iar Tn acest sens informeaza persoanele vizate despre
gestionarea datelor efectuata acolo. Vitamin Zaszléshajo Kft. incheie contracte si cu firme care
efectueaza livrarea la domiciliu a produselor comandate in magazinele online.

- Vitamin Expert Online Kft. opereazd magazinul online slovac Dr. Lenkei Vitamin disponibil la
www.drlenkei.com/sk, iar Vitamin Expert Online Kft. efectueaza gestionarea datelor legate de
achizitiile din magazinele online si vizitele pe site-ul magazinului online, precum si in in acest
sens, informeaza si persoanele vizate despre gestionarea datelor efectuata acolo. Vitamin Expert
Online Kft. incheie contracte si cu companii care livreazd produse comandate in magazinul online
www.drlenkei.com/sk. Vitamin Expert Online Kft. desfasoara activitatile de service clienti
aferente site-ului www.drlenkei.com/sk atat personal, prin e-mail, cat si telefonic, si realizeaza
gestionarea datelor in timpul activitatilor de service clienti si in acest sens informeaza pe cei
preocupati si despre gestionarea datelor.

- Dr. Lenkei Clean Food Kft. opereaza magazinul online Dr. Lenkei Clean Food disponibil la
www.drlenkeicleanfood.hu, iar Dr. Lenkei Clean Food Kft. realizeaza gestionarea datelor legate de
achizitiile din magazinul online si vizitele pe site-ul magazinului online , iar in acest sens, i
informeaza si pe cei preocupati cu privire la prelucrarile de date efectuate acolo. Dr. Lenkei Clean
Food Kft. are un contract cu companii care livreaza produse comandate in magazinul online Dr.
Lenkei Clean Food. Dr. Lenkei Clean Food Kft. desfasoara activitatile de service clienti aferente
site-ului www.drlenkeicleanfood.hu atat personal, prin e-mail, cat si telefonic, si realizeaza
gestionarea datelor in timpul activitatilor de service clienti si in acest sens informeaza pe cei
preocupati si despre gestionarea datelor.

- Dr. Béla Gabor Lenkei opereaza site-ul disponibil la adresa www.drlenkei.org, iar in acest sens i
informeaza si pe cei preocupati despre gestionarea datelor de acolo.

- Vitamin Zaszldshajé Kft. opereaza site-urile www.uzleteink.hu, www.drlenkeiajandek.hu si
www.drlenkeivitamin.hu, se ocupa de gestionarea datelor de pe aceste site-uri web, iar in acest
sens 1i informeaza si pe cei preocupati despre gestionarea datelor de acolo.

- Vitamin Zaszldshajé Kft. desfasoara activitati de service clienti in legatura cu toate site-urile si
magazinele online operate de aceasta si magazinele proprii de specialitate Dr. Lenkei, atat
personal, prin e-mail, cat si telefonic, si realizeaza gestionarea datelor pe perioada activitatilor de
service clienti si Tn acest sens 1i informeaza si pe cei interesati cu privire la prelucrarea datelor
efectuate acolo. Ca parte a activitatilor sale de servicii pentru clienti, Vitamin Zaszldshajo Kft. se
ocupa de exercitarea drepturilor si solicitarilor primite de orice membru al grupului de companii
Dr. Lenkei Egészsékultura, iar Vitamin Zaszléshajo Kft. raspunde intrebarilor.

- Dr. Lenkei Vitamin Kft. opereaza magazinele de specialitate proprii ale Dr. Lenkei
Egészsékkultura, se ocupa de prelucrarea datelor aferente cumparaturilor din magazinele de
specialitate si, de asemenea, ii informeaza pe cei interesati cu privire la prelucrarea datelor de
acolo.

-Vitaminfutdr Kft. desfasoara activitati de marketing pentru toti membrii grupului de firme Dr.
Lenkei Egészsékultura, in cadrul caruia Vitaminfutar Kft. transmite toate mesajele electronice de
marketing direct ale grupului de companii, indeplineste sarcini legate de marketingul online



pentru grupul de firme, in cadrul caruia incheie un contract cu furnizorii de servicii de marketing
online, furnizorii de servicii de trimitere de newsletter.

-Vitaminvest Kft. desfasoara activitatea de marketing offline pe hartie, sarcina acesteia fiind sa
trimita partilor interesate materialele de marketing tiparite si sa incheie un contract cu tipografia
n acest sens. Vitaminvest Kft. opereaza site-ul www.drlenkeipartner.hu, se ocupa de gestionarea
datelor de pe aceste site-uri web, iar Tn acest sens ii informeaza si pe cei preocupati despre
gestionarea datelor de acolo.

-Dr. Lenkei s.r.o. furnizeaza servicii de gazduire pentru site-uri web individuale si incheie
contracte cu acesti furnizori de servicii. Totodata, opereaza site-ul www.drlenkeichannel.com, se
ocupa de gestionarea datelor de pe aceste site-uri web, iar Tn acest sens fi informeaza si pe cei
preocupati despre gestionarea datelor de acolo.

- Dr. Lenkei Admin Kft. realizeaza sarcinile de contabilitate.

- Egészséget Mindenkinek Nonprofit Kft. ofera informatii legate de noua cultura a sanatatii, fie in
forma electronica, fie tiparita.

1.2 Gestionarea comuna a datelor referitoare la programul de loialitate, trimiterea de buletine
informative si mesaje de marketing direct si colectarea experientei

Grupul de companii Dr. Lenkei Egészsékkultura (Furnizor de servicii) si cu operatorii magazinelor
specializate Dr. Lenkei contractate, si impreuna cu distribuitorii de produse, Dr. Lenkei stabileste
obiectivele si instrumentele de gestionare a datelor legate de programul de loialitate legat de
produse si servicii, obiectivele si instrumentele de gestionare a datelor legate de trimiterea de
buletine informative si mesaje de marketing direct, precum si obiectivele si instrumentele de
gestionare a datelor legate de colectarea de experiente legate de produsele oferite. In ceea ce
priveste aceste gestionari de date, membrii sus-mentionati ai Dr. Lenkei Health Culture, precum
si urmatorii operatori ai magazinelor specializate si distribuitorilor de produse Dr. Lenkei, sunt
considerati co-operatori de date, iar in ceea ce priveste datele cu caracter personal tratate in
legatura cu aceste activitati, in baza acordului de operator comun incheiat intre ei la data de 2
iunie 2019, sunt operatori in comun,actioneaza ca operatori de date.

Lista operatorilor si distribuitorilor de produse ai magazinelor contractuale Dr. Lenkei (denumite
in continuare: Parteneri Contractuali) este cuprinsa in Anexa 1.

Tn ceea ce priveste prevederile esentiale ale acordului de operator comun de date mentionat mai
sus, operatorii comuni informeaza partile afectate despre urmatoarele:

- Operatorii magazinelor specializate contractate si membrii Dr. Lenkei Egészségkultuira
colecteaza, de asemenea, cereri regulate ale clientilor atat pe hartie, cat si online. Toti membrii
magazinelor specializate contractate si Dr. Lenkei Egészsékkultura au acces la baza de date
obisnuita a clientilor si o pot inregistra si interoga. Vitamin Zaszldshajo Kft. ofera informatii
despre gestionarea datelor legate de programul de fidelitate pe interfetele online.

- Operatorii magazinelor contractuale si membrii Dr. Lenkei Egészsékkultira colecteaza si
experiente de la clienti despre efectele produselor vandute. Magazinele contractuale colecteaza
experienta pe hartie, in timp ce colectarea experientei online este efectuata de Vitamin



Zaszloshajo Kft. pe site-urile sale www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.drlenkeivitamin.hu,
Vitamin Expert Online Kft. Pe site-ul web www.drlenkei.com/sk, Dr. Lenkei Clean Food Kft.
colecteaza experienta atat online, cat si pe hartie pe site-ul www.drlenkeicleanfood.hu pe care il
opereazd. Vitamin Zaszléshajoé Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft. ii informeaza pe cei preocupati cu
privire la gestionarea datelor legate de experientele pe site-urile lor respective, iar fisa
informativa de gestionare a datelor este disponibila si pe hartie in toate magazinele unde
experientele pot fi descrise pe hartie.

- Membrii grupului de companii Dr. Lenkei Egészsékkultura folosesc experienta acumulata cu
privire la efectele produselor Dr. Lenkei in activitatile lor comune de marketing si gestioneaza
datele personale continute in acestea.

Memobrii grupului de companii Dr. Lenkei Egészségkultura, precum si Partenerii Contractuali de
mai sus Tn ceea ce priveste programul de clienti frecventi si colectarea de experientd, informeaza
Utilizatorii de mai jos despre gestionarea datelor in timpul serviciilor furnizate de Website si
Furnizorul de Servicii prin acestea privind Regulamentul General privind Protectia Datelor al
Parlamentului European si al Consiliului 2016/679 (in continuare: GDPR) in conformitate cu
regulamentul acestuia.

2. Concepte

Furnizor de servicii Companiile si persoanele enumerate mai sus apartinand grupului de
companii Dr. Lenkei Egészségkultura, care opereaza Site-ul.

Website www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.drlenkeicleanfood.hu; www.drlenkei.org;
www.uzleteink.hu;

www.drlenkeivitamin.hu; www.drlenkeiajandek.hu; www.drlenkeipartner.hu;
www.cenzurazottegeszseg.hu;

Domeniul www.drlenkeichannel.com si setul de continut si servicii disponibile in subdomeniile
specifice tarii ale acestor domenii principale.

Utilizator O persoana care viziteaza site-ul web sau una dintre ele.

Reglementari pentru clienti fideli Termenii si conditiile generale ale contractului publicate pe
Website care contin conditiile de participare la programul Client fidel.

3. Care este scopul informativ al acestui management al datelor?
n aceste informatii de gestionare a datelor, Furnizorul de Servicii si Partenerii Contractuali
furnizeaza Utilizatorilor informatii detaliate despre prelucrarea datelor cu caracter personal pe

Site si Tn timpul programului de fidelitate al acestuia, in conformitate cu legea.

n ceea ce priveste gestionarea datelor efectuatd pe Site, Furnizorul de Servicii este considerat
operator comun de date.

4. Care este scopul site-ului?



Site-ul www.drlenkei.hu este magazinul online maghiar de produse Dr. Lenkei, Furnizorul de
servicii onoreaza comenzile maghiare de aici. Pe langa cumparaturile din magazinul online,
Utilizatorii se pot inscrie la programul de loialitate, pot solicita un buletin informativ, pot trimite
un mesaj Furnizorului de servicii prin intermediul formularului de contact si mesagerie si pot
Tmpartdsi experientele lor cu produsele Dr. Lenkei Furnizorului de servicii.

Site-ul www.drlenkei.com este magazinul online european pentru produsele Dr. Lenkei,
Furnizorul de Servicii onoreaza comenzile europene de aici. Domeniul are, de asemenea,
subdomenii specifice tarii (de exemplu, www.drlenkei.com/nl si www.drlenkei.com/sk), de la
care clientii pot comanda numai bunuri pentru acea tara. Pe langa cumparaturile din magazinul
online, Utilizatorii se pot inscrie la programul de loialitate, pot solicita un buletin informativ, pot
trimite un mesaj Furnizorului de servicii prin intermediul formularului de contact si mesagerie si
pot impartasi experientele lor cu produsele Dr. Lenkei Furnizorului de servicii.

Site-ul www.drlenkeicleanfood.hu este magazinul online maghiar pentru produsele distribuite de
Dr. Lenkei Clean Food Kft., Furnizorul de Servicii onoreaza comenzile maghiare de aici. Pe langa
cumpadraturile din magazinul online, Utilizatorii pot solicita un buletin informativ si pot trimite un
mesaj Furnizorului de servicii prin intermediul formularului de contact si mesagerie.

Site-ul www.cenzurazottegeszseg.hu este magazinul web maghiar al cartii Dr. Gabor Lenkei
Censored Health, Furnizorul de servicii onoreaza comenzile din Ungaria.

Site-ul www.drlenkei.org este un site care prezinta lucrarile si realizarile Dr.Gabor Béla Lenkei,
prin care Utilizatorii se pot abona la cercul de prieteni al Dr. Gdbor Lenkei, avand astfel
posibilitatea de a citi cartile Dr. Gabor Lenkei gratuit si a solicita un buletin informativ.

Site-ul www.drlenkeichannel.com este un site care prezinta prezentari informative ale Dr. Béla
Gdbor Lenkei, la care Utilizatorii se pot abona in scopul de a pastra legatura, si astfel sa
primeasca informatii despre noile prezentari care apar pe site-ul si evenimentele Dr. Lenkei
Cultura Sanatatii.

Pe site-ul www.uzleteink.hu, Utilizatorii pot afla unde se afla magazinele Dr. Lenkei Health
Culture Specialist sau partenerii reselleri in Ungaria.

Pe site-urile web www.drlenkeivitamin.hu www.drlenkeiajandek.hu sunt partajate date legate de
diferite promotii si este, de asemenea, posibil sa dai consimtamantul pentru intrebari de

marketing din cand in cand.

Pe site-ul www.drlenkeipartner.hu, Utilizatorii pot afla cum si in ce conditii o companie poate
deveni Distribuitor de produse Dr. Lenkei Egészsékultira in Ungaria.

5. Cum se aplica informatiile de gestionare a datelor Utilizatorului?



Prin accesarea Site-ului, utilizand serviciile disponibile de pe Website si utilizand functiile Site-
ului, Utilizatorii recunosc automat continutul acestor informatii de gestionare a datelor fara a
face alte declaratii legale.

6. Cine si cum poate modifica informatiile de gestionare a datelor si unde si cum le publica
Furnizorul de servicii?

Furnizorul de servicii are dreptul de a modifica in mod unilateral aceste informatii de gestionare
a datelor n orice moment. Furnizorul de servicii publicd modificarea informatiilor de gestionare
a datelor prin afisarea informatiilor de gestionare a datelor continute intr-o structura uniforma
cu modificarile pe Site. Solicitam Utilizatorilor sa citeasca cu atentie informatiile de gestionare a
datelor de fiecare data cand viziteaza Site-ul.

Aceasta fisa cu informatii privind gestionarea datelor este disponibild in mod continuu pe site.
Utilizatorii pot deschide aceste informatii de gestionare a datelor pe Site, le pot vizualiza, tipari,
salva, dar nu le pot modifica, doar Furnizorul de Servicii este autorizat sa faca acest lucru.

Aceasta fisa informativa de gestionare a datelor este disponibila si Tn format tiparit la magazinele
Dr. Lenkei operate de partenerii contractuali, precum si la magazinele Dr. Lenkei proprii ale
Furnizorului de servicii.

7. Care sunt datele dumneavoastra personale, cat timp le gestionam, pentru ce le folosim si pe
baza carei autorizatii?

Bazele legale pentru gestionarea datelor noastre sunt urmatoarele:

a) conform articolului 6 alin. (1) lit. a) din GDPR consimtamantul voluntar al utilizatorului
pentru gestionarea datelor pe baza unor informatii adecvate (denumit in continuare:
Consimtamant);

b) conform articolului 6, alin. (1) lit. b) din GDPR, gestionarea datelor este necesara pentru
executarea unui contract in care Utilizatorul Tn calitate de parte afectata este una dintre parti
(Tn continuare: Executarea Contractului)

c) conform articolului 6 (1) lit. c) din GDPR, prelucrarea datelor este necesara pentru
indeplinirea obligatiei legale a operatorului de date (cum ar fi indeplinirea obligatiilor de
contabilitate si evidentd contabild - in continuare: indeplinirea obligatiilor legale)

d) conform articolului 6 alineatul (1) lit. f) din GDPR, prelucrarea datelor este necesara pentru a
asigura respectarea intereselor legitime ale operatorului de date sau ale unui tert (denumit
in continuare: interes legitim)

e) Licenta de gestionare a datelor acordata de § 13/A din Legea CVIII din 2001 privind anumite
aspecte ale serviciilor comerciale electronice si serviciilor legate de societatea informationala
(Tn continuare: Elkertv.), conform careia datele naturale de identificare personala ale
Utilizatorilor pot fi prelucrate fara consimtamantul Utilizatorului (numele, numele de
nastere, numele de nastere al mamei, locul si ora nasterii) si adresa Tn scopul realizarii unui
contract de prestare de servicii legate de societatea informationala, definirea continutului



acestuia, modificarea acestuia, monitorizarea performantei acestuia, facturarea taxelor
rezultate si executarea revendicarilor aferente si, fara consimtamantul Utilizatorului, datele
naturale de identificare ale Utilizatorului, adresa de domiciliu si datele privind ora, durata si
locatia utilizarii serviciului pot fi procesate in scopul facturarii taxelor de la contractul de
furnizare de servicii legate de societatea informationala (in continuare: Elkertv. 13/A. §).

7.1.Gestionarea datelor pe suport de hartie aferente site-ului web, sistemului Client Frecvent

7.1.1. Gestionarea datelor aferente celor care completeaza formularul de cerere de reseller

Utilizatorul poate aplica ca reseller la grupul de companii Dr. Lenkei Egészsékultira completand
formularul de cerere de reseller de pe site-ul www.drlenkeipartner.hu. Sursa datelor este intotdeauna
persoana care solicita revanzatorul. Furnizorul de servicii gestioneaza urmatoarele date despre Utilizator

n acest sens:

oferte
b) Identificare

c) Contact

GDPR punctul f):
interes legitim

Categorie de date Scopul Baza legala pentru Durata stocarii datelor
gestionate managementului gestionarea datelor
datelor
Nume a) Trimiterea unei Articolul 6 alineatul (1) | Daca oferta nu este

acceptata: 1andela
solicitarea unei oferte

Adresa de e-mail

a) Trimiterea unei
oferte

b) Contact

Articolul 6 alineatul (1)
GDPR punctul f):
interes legitim

Daca oferta nu este
acceptata: 1andela
solicitarea unei oferte

Numele companiei si
adresa

a) Trimiterea unei
oferte

b) Identificare

c) Contact

Articolul 6 alineatul (1)
GDPR punctul f):
interes legitim

Daca oferta nu este
acceptata: 1andela
solicitarea unei oferte

Numar de telefon

a) Trimiterea unei
oferte

b) Contact

Articolul 6 alineatul (1)
GDPR punctul f):
interes legitim

Daca oferta nu este
acceptata: 1andela
solicitarea unei oferte

Datele personale
continute intr-un
mesaj

a) Trimiterea unei
oferte

b) Contact

Articolul 6 alineatul (1)
GDPR punctul f):
interes legitim

Daca oferta nu este
acceptata: 1andela
solicitarea unei oferte

Indicarea interesului legitim:




a) Contact, identificare: interesul comercial al Furnizorului de servicii si al potentialului revanzator care fi
solicita o oferta este de a mentine contactul unul cu celdlalt in legatura cu solicitarea unei oferte. Scopul
de gestionare a datelor nu poate fi atins Tn niciun alt mod, contactul nu poate fi realizat fara datele de
contact.

b) Efectuarea unei oferte: interesul legitim al Furnizorului de servicii si al potentialului revanzator este de
a face oferta, extinde relatiile de afaceri si contractuale ale Furnizorului de servicii si imbunatatirea
performantei sale economice.

Persoanele vizate se pot opune separat prelucrarii datelor in baza interesului legitim de mai sus, caz in
care Operatorul de date nu le va prelucra datele, cu exceptia cazului in care dovedeste ca prelucrarea
datelor este justificata de motive legitime imperioase care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si

libertatile persoanei vizate sau care sunt legate de prezentarea, executarea sau apararea pretentiilor

legale.

7.1.2. Gestionarea datelor aferente celor care completeaza formularul de contact

Utilizatorul poate contacta Furnizorul de servicii introducand informatiile de contact pe site si poate
trimite un mesaj prin e-mail completand si trimitand formularul de contact de pe site. Membrii grupului
de companii Dr. Lenkei Egészsékkultura gestioneaza urmatoarele date despre Utilizator in calitate de
operatori comun de date:

A B C D E
Categorie de date Sursa datelor Scopul Baza legala Durata stocarii
gestionate managementului pentru datelor,
datelor gestionarea .
datelor data stergerii
Nume Afectat a) Contact, Articolul 6 Pana la retragerea
raspuns la alineatul (1) GDPR | consimtamantului
intrebari punctul a):
Consimtamant
b) Identificare ’
Adresa de e-mail Afectat a) Contact, Articolul 6 Pana la retragerea
raspuns la alineatul (1) GDPR | consimtamantului
intrebari punctul a):
Consimtamant
b) Identificare ’
Datele personale Afectat a) Contact, Articolul 6 Pana la retragerea
continute intr-un raspuns la alineatul (1) GDPR | consimtamantului
mesaj intrebari punctul a):
Consimtamant
b) Identificare ’

Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a furnizorului
de servicii de mai jos.



7.1.3. Gestionarea datelor referitoare la cei care transmit experiente legate de produsele vandute

Pe Site, precum si Tn magazinele de specialitate Dr. Lenkei si magazinele Dr. Lenkei Clean Food, Utilizatorii
pot transmite pe hartie grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékultira ce experiente au avut cu utilizarea
produselor vandute si ce modificari au observat.

Persoanele care au trimis experienta sunt libere sa aleaga daca permit sau nu impartasirea experientei
lor, facute publice sau comunicate.

Daca o permit, pot decide Th mod liber daca solicita impartasirea experientelor lor, indicind monograma
sau indicand numele lor.

n ceea ce priveste datele personale ale persoanelor care depun experienta furnizats aici, membrii
grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékkultira definit la pct. 1.1, precum si partenerii contractuali definiti
la punctul 1.2 de mai sus, sunt considerati co-operatori de date, si impreuna determina scopul si
mijloacele de gestionare a datelor aferente experientelor prezentate. Partenerii contractuali participa la
colectarea de experiente, in timp ce grupul de companii Dr. Lenkei Egészségkultira utilizeaza si afiseaza
experientele.

Furnizorul de Servicii nu gestioneaza date speciale, in special date de sanatate, astfel ca atrage atentia
Utilizatorilor sa nu dezvaluie astfel de date speciale de sanatate pe fisa tehnica, nici sa impartaseasca
informatii referitoare la boli, stari de sanatate sau dependente nocive.

Avand in vedere ca temeiul legal pentru gestionarea datelor in acest caz este consimtamantul
persoanei care transmite experienta, prin urmare se poate depune doar experienta proprie, fiind
interzisa dezvaluirea oricaror informatii despre o alta persoana. Toate persoanele care transmit
experienta sunt obligate sa furnizeze informatii adevarate la completarea fisei de date.

A B C D E
Categorie de | Sursa datelor Scopul managementului Baza legala Durata stocarii
date datelor pentru datelor,
gestionate gestionarea .
data stergerii
datelor
Nume Afectat Identificare Articolul 6 Pana la retragerea
alineatul (1) GDPR | consimtamantului
a lua legatura
punctul a):
Realizarea de statistici Consimtdmant
Dezvoltarea produselor si
serviciilor
Afisare Tn scopuri de
marketing pe site si in
publicatii
Preparate Afectat Realizarea de statistici Articolul 6 Pana la retragerea
consumate alineatul (1) GDPR | consimtamantului




Dezvoltarea produselor si punctul a):
serviciilor Consimtamant

Afisare Tn scopuri de
marketing pe site si in

publicatii
Experienta Afectat Realizarea de statistici Articolul 6 Pana la retragerea
descrisa, . alineatul (1) GDPR | consimtamantului
- Dezvoltarea produselor si
schimbari o punctul a):
serviciilor A
Consimtamant
Afisare Tn scopuri de
marketing pe site si in
publicatii
ID client Afectat Identificare Articolul 6 Pana la retragerea
. o alineatul (1) GDPR | consimtamantului
Realizarea de statistici
punctul a):
Dezvoltare de produse si Consimtamant

servicii

Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a furnizorului
de servicii de mai jos.

7.1.4. Gestionarea datelor in scopuri de contact, adica pentru trimiterea de buletine informative si
mesaje de marketing direct

n scopuri comerciale de marketing, Furnizorul de servicii trimite mesaje e-mail sau SMS cu continut de
marketing catre persoanele care si-au dat acordul, care contin informatii, reduceri, promotii, loterie si
conditiile detaliate ale acestora, precum si alte mesaje de marketing legate de produsele si serviciile
furnizorului de servicii. in plus, Furnizorul de servicii trimite prin postd materiale de marketing pe hartie,
cataloage de produse, reviste si alte materiale de marketing. Furnizorul de servicii informeaza de
asemenea abonatii despre evenimente si stiri importante ale Culturii Sanatatii Dr. Lenkei.

n ceea ce priveste datele legate de transmiterea de mesaje si materiale de marketing direct, membrii
grupului de companii Dr. Lenkei Egészsékkultura indicati la punctul 1.1 de mai sus din aceasta fisa de
informatii privind gestionarea datelor si partenerii contractuali definiti la punctul 1.2 de mai sus sunt
considerati Tn comun. operatorii de date, deoarece scopul si mijloacele de gestionare a datelor in scopuri
de marketing sunt stabilite In comun, iar gestionarea datelor legate de marketing si alte sarcini si
responsabilitati sunt impartite intre ei in conformitate cu punctele 1.1 si 1.2 de mai sus si pe baza
acordului comun de gestionare a datelor stabilite intre acestea, conform carora Vitaminfutar Kft.
desfasoara activitati de marketing pentru toti membrii grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékultira din
cadrul grupului de companii, in cadrul caruia Vitaminfutdr Kft. transmite toate mesajele electronice de
marketing direct ale grupului de companii, indeplineste sarcini legate de marketingul online pentru
grupul de companii, in cadrul cdrora incheie contracte cu furnizorii de servicii de marketing online si
furnizorii de servicii de trimitere de newsletter.



Furnizorul de servicii prelucreaza urmatoarele date ale destinatarilor in scopul trimiterii de mesaje de
marketing direct si buletine informative:

A B C D E
Categorie de Sursa Scopul managementului Baza legala Durata stocarii
date datelor datelor pentru datelor,
gestionate gestionarea .
data stergerii
datelor
Nume Afectat trimiterea de mesaje Articolul 6 Pana la retragerea
electronice si postale de alineatul (1) GDPR | consimtamantului
marketing direct in scopuri punctul a):
de marketing, trimise prin Consimtamant
metoda interogarii directe,
oferind si continand oferte,
publicitate, reduceri,
promotii si alte beneficii
Adresa de Afectat trimiterea de mesaje Articolul 6 Pana la retragerea
i electronice si postale de alineatul (1) GDPR | consimtamantului
e-mai . . R .
marketing direct in scopuri punctul a):
de marketing, trimise prin Consimtamant
metoda interogarii directe,
oferind si continand oferte,
publicitate, reduceri,
promotii si alte beneficii
Adresa de Afectat trimiterea de mesaje Articolul 6 Pana la retragerea
domiciliu electronice si postale de alineatul (1) GDPR | consimtamantului
. marketing direct in scopuri punctul a):
(in cazul . - . A
. . de marketing, trimise prin Consimtamant
marketingului . R
sal metoda interogarii directe,
osta . . a
postal) oferind si continand oferte,
publicitate, reduceri,
promotii si alte beneficii
numar de Afectat trimiterea de mesaje Articolul 6 Pana la retragerea
telefon electronice si postale de alineatul (1) GDPR | consimtamantului
. marketing direct in scopuri punctul a):
(in cazul . - . A
de marketing, trimise prin Consimtamant
newsletter- . N
) metoda interogarii directe,
ului SMS)

oferind si continand oferte,
publicitate, reduceri,
promotii si alte beneficii




Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a furnizorului
de servicii de mai jos.

Destinatarii buletinului informativ se pot dezabona de la buletinul informativ sau mesajul de marketing
direct facand clic pe linkul sau butonul de dezabonare de la sfarsitul tuturor buletinelor informative si
mesajelor de marketing direct electronic, precum si prin trimiterea unei scrisori la adresa de e-mail sau
postald a furnizorului de servicii, revocandu-le astfel consimtamantul pentru gestionarea datelor.

Destinatarii se pot dezabona de la mesajele de marketing direct trimise prin SMS prin trimiterea unui
SMS de raspuns.

Daca va dezabonati, adresa dvs. de e-mail, numarul de SMS, adresa si numele vor fi sterse din baza
noastra de buletine informative si nu vom mai trimite buletine informative sau mesaje de marketing
direct la acea adresa.

Daca vi dezabonati, v puteti reabona oricand la newsletter-ul nostru. inscrierea la newsletter nu este o
conditie pentru a utiliza oricare dintre celelalte servicii ale noastre. Introducerea unei adrese de e-mail si
a unui nume este obligatorie pentru abonarea la newsletter-ul electronic, fara de care abonamentul nu
este posibil. Abonamentul la newsletter poate fi o conditie pentru participarea la o promotie sau la
extragere cu premii, aceastd conditie fiind intotdeauna inclusa in regulile specifice promotiei sau
extragerii respective.

Newsletter-ul si mesajul de marketing direct nu includ mesaje legate de pret, conditii sau modificari ale
serviciului utilizat sau ale produsului achizitionat. Furnizorul de servicii va notifica clientii sai contractati
cu privire la modificarile aduse conditiilor contractuale Tn cadrul comunicarii, contactului si notificarii
legate de indeplinirea contractului prin datele de contact ale persoanelor de contact ale partenerilor
contractati, inclusiv prin e-mail. Informatii detaliate cu privire la acest domeniu de aplicare a cazurilor de
gestionare a datelor sunt cuprinse in fisa separata de informatii privind gestionarea datelor, atasata la
contractele incheiate cu partenerii contractati.

7.2. Gestionarea datelor legate de programul de fidelitate

Nu exista un sistem obisnuit de clienti in magazinele Dr. Lenkei Clean Food, magazinul online sau
magazinul web www.cenzurazottegeszseg.hu. Grupul de companii Dr. Lenkei Egészségkultura si
partenerii contractuali opereaza in comun un program de loialitate in magazinele lor de vitamine, asa
cum este definit in Regulamentul de fidelizare a clientilor. In ceea ce priveste datele cu caracter personal
gestionate n programul de fidelitate, membrii grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékkultira indicati la
punctul 1.1 de mai sus, precum si partenerii contractuali indicati la punctul 1.2, sunt considerati co-
operatori de date. Partenerii contractuali si membrii Dr. Lenkei Egészségkultira colecteaza, de asemenea,
cereri regulate ale clientilor atat pe hartie, cat si online. Partenerii contractuali si toti membrii grupului
de companii Dr. Lenkei Egészsékkultira au acces la baza de date obisnuita a clientilor si o pot inregistra si
interoga. Vitamin Zaszldshajo Kft. ofera informatii despre gestionarea datelor legate de programul de
fidelitate pe interfetele online.

Operatorii comuni de mai sus gestioneaza urmatoarele date in legatura cu programul de fidelitate:

A B C D E




Categorie Sursa Scopul managementului datelor Baza legala Durata stocarii
de date datelor pentru datelor,
gestionate gestionarea .

data stergerii
datelor
Nume Persoanda | a) Identificare Articolul 6 Panala
fizica alineatul (1) incetarea
afectata b) Contact GDPR punctul | statusului de
c) Acordarea de reduceri a): client fidel
Consimtamant
d) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii
Adresa de | Persoana | a) ldentificare Articolul 6 Panala
. fizica alineatul (1) incetarea
e-mail afectata b) Contact GDPR punctul | Tnregistrarii
c) Acordarea de reduceri a): obisnuite a
Consimtamant | clientilor
d) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii
Numarde | Persoand | a) Identificare Articolul 6 Panala
telefon fizica alineatul (1) incetarea
afectata b) Contact GDPR punctul | Tnregistrarii
c) Acordarea de reduceri a): obisnuite a
Consimtamant | clientilor
d) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii
Anul Persoana Efectuarea statisticilor Articolul 6 Panala
nasterii fizica alineatul (1) incetarea
afectata GDPR punctul | Tnregistrarii
a): obisnuite a
Consimtamant | clientilor




Gen Persoana Efectuarea statisticilor Articolul 6 Panala
fizica alineatul (1) incetarea
afectata GDPR punctul | Tnregistrarii

a): obisnuite a
Consimtamant | clientilor
ID client Persoand | a) Identificare Articolul 6 Panala
fidel fizica alineatul (1) incetarea
afectata b) Contact GDPR punctul | Tnregistrarii
c) Acordarea de reduceri a): obisnuite a
Consimtamant | clientilor

d) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii

Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a furnizorului
de servicii de mai jos.

7.3. Gestionarea datelor legate de inregistrarea pe site-ul www.drlenkei.org

Dr. Gabor Lenkei si-a pus la dispozitie cartile sale pentru lectura gratuita pe site-ul www.drlenkei.org

pentru cei care solicitad si devind membru al cercului de prieteni al Dr. Gabor Lenkei. inregistrandu-se pe
site, membrii cercului de prieteni pot citi cartile gratuit. Cartile pot fi achizitionate de catre partile

interesate neinregistrate in magazinele de specialitate Dr. Lenkei Egészségkultura, revanzatori si
magazinul web.

Dr. Gabor Lenkei gestioneaza urmatoarele date referitoare la membirii care se adreseaza la cercul de
prieteni Dr. Gabor Lenkei:

A B C D E
Categorie Sursa Scopul managementului datelor Baza legala Durata
de date datelor pentru stocarii
gestionate gestionarea datelor,
datelor .
data stergerii
Nume Persoana e) Identificare Articolul 6 Panala
fizica alineatul (1) incetarea
afectata f) Contact GDPR punctul | Tnregistrarii pe
g) Acordarea de reduceri a): siteul web
Consimtamant
h) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin



http://www.drlenkei.org/

metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii

Adresa de | Persoana e) Identificare Articolul 6 Panala
. fizica alineatul (1) incetarea
e-mail afectata f) Contact GDPR punctul | Tnregistrarii pe
g) Acordarea de reduceri a): siteul web
Consimtamant
h) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii
Numar de | Persoana e) Identificare Articolul 6 Panala
telefon fizica alineatul (1) incetarea
. f) Contact R A
afectata GDPR punctul | inregistrarii pe
g) Acordarea de reduceri a): siteul web
Consimtamant
h) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii
Adresa Persoana e) Identificare Articolul 6 Panala
postala fizica alineatul (1) incetarea
. f) Contact R -
afectata GDPR punctul | inregistrarii pe
g) Acordarea de reduceri a): siteul web

h) Trimiterea de mesaje electronice si
alte mesaje de marketing direct in
scopuri de marketing, trimise prin
metoda interogarii directe, oferind si
continand oferte, publicitate, reduceri,
promotii, alte beneficii

Consimtamant

Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a furnizorului
de servicii de mai jos.

7.4. Gestionarea datelor legate de achizitiile din magazinele online www.drlenkei.hu ,

www.drlenkei.com , www.cenzurazottegeszseg.hu si www.drlenkeicleanfood.hu



http://www.drlenkei.hu/
http://www.drlenkei.com/
http://www.cenzurazottegeszseg.hu/
http://www.drlenkeicleanfood.hu/

Pe site-urile www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com si www.cenzurazottegeszseg.hu, Utilizatorii pot

v ou oA

cumpadra sau comanda produse online fie fara inregistrare, fie cu inregistrare.

Operatorul magazinelor online este Vitamin Zaszldshajo Kft., ale carei date de contact sunt enumerate
la punctul 1.1 din aceasta fisa informativa de gestionare a datelor.Este considerat operator de date cu
privire la datele personale ale persoanelor fizice care fac cumparaturi in magazinul online.

Pe site-ul www.drlenkeicleanfood.hu, Utilizatorii pot cumpara sau comanda produse online fie fara
inregistrare, fie cu inregistrare.

Operatorul magazinului online Dr. Lenkei Clean Food este Dr. Lenkei Clean Food Kft., ale carui date de
contact sunt enumerate la pct. 1.1 din aceasta fisa informativa de gestionare a datelor.Este considerat
operator de date cu privire la datele personale ale persoanelor fizice care cumpara in magazinul
online.

Pe site-ul www.drlenkei.com/sk, Utilizatorii pot cumpara sau comanda produse online fie fara
inregistrare, fie cu inregistrare.

Operatorul magazinului web drlenkei.com/sk este Vitamin Expert Online Kft., ale cirui date de contact
sunt enumerate la punctul 1.1 din aceasta fisa de informare privind gestionarea datelor.Este considerat
operator de date cu privire la datele personale ale persoanelor fizice care fac cumparaturi in magazinul
web.

Vitamin Z4aszl6shajoé Kft. pe site-ul www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com si www.cenzurazottegeszseg.hu,
Vitamin Expert Online Kft. pe site-ul www.drlenkei.com/sk, Dr. Lenkei Clean Food Kft. ., si
www.drlenkeicleanfood.hu gestioneaza urmatoarele date despre clienti persoane fizice in legatura cu
achizitii si comenzi:

Sursa tuturor datelor este clientul in cauza.

contract
b) Executarea contractului

c) Cerere si executare
legala

d) Identificare
e) Contact

f) Facturare

punctelor b/a), b), d) si e):
GDPR Articolul 6 (1) alin.
Punctul b): Crearea si
executarea contractului

n cazul unui scop conform lit.
b/c): GDPR Articolul 6 (1) alin.
punctul f): interes legitim

Tn cazul unui scop conform
punctelor b/f): GDPR Articolul 6
(2) alin. Punctul c): indeplinirea

A C D E
Categorie Scopul managementului | Baza legala pentru gestionarea | Durata stocarii datelor,
de date datelor datelor .
. data stergerii
gestionate
Nume a) Incheierea unui Tn cazul unui scop conform documentele necesare

pentru indeplinirea
obligatiei fiscale timp
de 5anidinultimazia
anului calendaristic in
care ar fi trebuit sa se
faca declaratia fiscal3,
declaratia de date ori
notificarea, sau in lipsa
acestora, declaratii sau
notificari de date, taxa
trebuie sa fi fost
achitata, precum si




obligatiei legale: in cazul
datelor necesare indeplinirii
obligatiei fiscale, CL din 2017

privind sistemul de impozitare.

Legea (,Art.”) § 78 (3), § 202
(1), in cazul documentelor
necesare pentru indeplinirea
obligatiilor contabile, Legea C
din 2000 privind contabilitatea
(,Sztv.”) 8§ 168-169 §.

documentele necesare
indeplinirii obligatiei
contabile timp de 8 ani
de laincetarea
contractului. Tn alte
cazuri, datele vor fi
pastrate timp de 5 ani
de laincetarea
raportului juridic dat

Adresa de

e-mail

a) Incheierea unui
contract

b) Executarea contractului

c) Cerere si executare
legala

d) Identificare

e) Contact

n cazul unui scop conform
punctelor b/a), b), d) si e):
GDPR Articolul 6 (1) alin.
Punctul b): Crearea si
executarea contractului

n cazul unui scop conform lit.
b/c): GDPR Articolul 6 (1) alin.
punctul f): interes legitim

documentele necesare
pentru indeplinirea
obligatiei fiscale timp
de 5anidinultimazia
anului calendaristic in
care ar fi trebuit sa se
faca declaratia fiscal3,
declaratia de date ori
notificarea, sau in lipsa
acestora, declaratii sau
notificari de date, taxa
trebuie sa fi fost
achitatd, precum si
documentele necesare
indeplinirii obligatiei
contabile timp de 8 ani
de la incetarea
contractului. Tn alte
cazuri, datele vor fi
pastrate timp de 5 ani
de la incetarea
raportului juridic dat

Numar de
telefon

a) Incheierea unui
contract

b) Executarea contractului

c) Cerere si executare
legala

d) Identificare

e) Contact

n cazul unui scop conform
punctelor b/a), b), d) si e):
GDPR Articolul 6 (1) alin.
Punctul b): Crearea si
executarea contractului

n cazul unui scop conform lit.
b/c): GDPR Articolul 6 (1) alin.
punctul f): interes legitim

documentele necesare
pentru indeplinirea
obligatiei fiscale timp
de 5anidinultimazia
anului calendaristic in
care ar fi trebuit sa se
faca declaratia fiscal3,
declaratia de date ori
notificarea, sau in lipsa
acestora, declaratii sau
notificari de date, taxa




trebuie sa fi fost
achitata, precum si
documentele necesare
indeplinirii obligatiei
contabile timp de 8 ani
de laincetarea
contractului. Tn alte
cazuri, datele vor fi
pastrate timp de 5 ani
de laincetarea
raportului juridic dat

Adresa de
livrare

a) Incheierea unui
contract

b) Executarea contractului

c) Cerere si executare
legala

d) Identificare

e) Contact

n cazul unui scop conform
punctelor b/a), b), d) si e):
GDPR Articolul 6 (1) alin.
Punctul b): Crearea si
executarea contractului

n cazul unui scop conform lit.
b/c): GDPR Articolul 6 (1) alin.

punctul f): interes legitim

documentele necesare
pentru indeplinirea
obligatiei fiscale timp
de 5anidinultimazia
anului calendaristic in
care ar fi trebuit sa se
faca declaratia fiscal3,
declaratia de date ori
notificarea, sau in lipsa
acestora, declaratii sau
notificari de date, taxa
trebuie sa fi fost
achitata, precum si
documentele necesare
indeplinirii obligatiei
contabile timp de 8 ani
de laincetarea
contractului. Tn alte
cazuri, datele vor fi
pastrate timp de 5 ani
de la incetarea
raportului juridic dat

Adresa de
facturare

a) Incheierea unui
contract

b) Executarea contractului

c) Cerere si executare
legala

d) Identificare

e) Contact

n cazul unui scop conform
punctelor b/a), b), d) si e):
GDPR Articolul 6 (1) alin.
Punctul b): Crearea si
executarea contractului

n cazul unui scop conform lit.
b/c): GDPR Articolul 6 (1) alin.

punctul f): interes legitim

documentele necesare
pentru indeplinirea
obligatiei fiscale timp
de 5anidinultimazia
anului calendaristic in
care ar fi trebuit sa se
faca declaratia fiscal3,
declaratia de date ori
notificarea, sau in lipsa
acestora, declaratii sau




f) Facturare n cazul unui scop conform notificari de date, taxa
punctelor b/f): GDPR Articolul 6 | trebuie sa fi fost

(1) alin. Punctul c¢): indeplinirea | achitatd, precum si
obligatiei legale: in cazul documentele necesare
datelor necesare indeplinirii indeplinirii obligatiei
obligatiei fiscale, CL din 2017 contabile timp de 8 ani
privind sistemul de impozitare. | de laincetarea

Legea (,Art.”) § 78 (3), § 202 contractului. Tn alte

(1), in cazul documentelor cazuri, datele vor fi
necesare pentru indeplinirea pastrate timp de 5 ani
obligatiilor contabile, Legea C de la incetarea

din 2000 privind contabilitatea | raportului juridic dat
(,Sztv.”) 8§ 168-169 §.

Indicarea interesului legitim al Furnizorului de servicii:

a)

b)

Date prelucrate in scopul revendicarilor si executarii legale: In cazul achizitiilor in magazinele
online www.drlenkei.hu, www.drlenkei.com, www.cenzurazottegeszseg.hu si
www.drlenkeicleanfood.hu, Vitamin Zaszléshajo Kft., este folosit de Vitamin Expert Online Kft. si
Dr. Lenkei Clean Food Kft. pentru a solutiona litigiile legale care decurg din contractul existent si
pentru a furniza dovezi in orice procedura legald, necontentioasa sau alte proceduri oficiale.
Vitamin Z4aszl6shajé Kft., Vitamin Expert Online Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft. gestioneaza
aceste date astfel incat, in cazul in care apare o disputa legala cu clientul cu privire la contract,
Vitamin Z4aszléshajé Kft., Vitamin Expert Kft. Online Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft. il poate
folosi. Vitamin Zaszldshajo Kft., Vitamin Expert Online Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft. pot
exercita acest drept in termenul de prescriptie. Prin urmare, gestionarea datelor este necesara
pentru a proteja drepturile si interesele legitime ale Vitamin Zaszléshajo Kft., Vitamin Expert
Online Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft. Scopul de gestionare a datelor nu poate fi realizat altfel.
Datele tratate in scopuri de contact si identificare necesare pentru crearea si indeplinirea unui
contract: Vitamin Zaszldshajo Kft., Vitamin Expert Online Kft. si Dr. Lenkei Clean Food Kft.
comunica cu clientul prin datele de contact privind contractul incheiat (ex. achizitia sa in
magazinul online) cu clientul, confirma comanda printr-un mesaj trimis la adresa de e-mail
specificata, contacteaza clientul la numarul de telefon specificat in caz de probleme, intrebari,
sau n legatura cu livrarea, prin urmare este necesar pentru gestionarea informatiilor de contact
ale clientului. Interesul comun al Vitamin Zaszldshajé Kft., Vitamin Expert Online Kft. si Dr. Lenkei
Clean Food Kft. si al clientului contractat cu acestia este de a mentine legatura in legatura cu
contractul si cumparaturile online. Scopul de gestionare a datelor nu poate fi atins in niciun alt
mod, contactul nu poate fi efectuat fara date de contact.

Cei in cauza se pot opune separat la prelucrarea datelor de mai sus pe baza interesului legitim intr-un
e-mail trimis la adresa de e-mail de mai jos a Vitamin Zaszléshajo Kft.

7.5. Gestionarea datelor referitoare la persoanele care apar pe site-uri web, materiale de marketing si
videoclipuri informative




n cadrul activitatilor lor comune de marketing, companiile apartinand grupului de companii Dr. Lenkei
Egészségkultura si indicate la punctul 1.1 fac fotografii si le folosesc in materialele lor de marketing
online si offline, actionand in calitate de operatori comuni de date. Membrii grupului de companii Dr.
Lenkei Egészségkultira gestioneaza urmatoarele date in calitate de operator comun de date:

publicatii online si
tiparite, pe site-ul
Furnizorului de
servicii si paginile de
socializare, pentru a
promova operatorul
de date si produsele
si serviciile acestuia,
pentru a pregati
rapoarte si stiri

A B D E
Categorie Scopul Baza legala pentru gestionarea datelor Durata stocarii
de date managementului datelor,
gestionate datelor .
data stergerii
Portret Utilizare in scopuri Articolul 6 alineatul (1) GDPR punctul a): Panala
(fotografie, | de marketing in Consimtamant retragerea
video) buletine informative, consimtamantului

n cazul inregistrarilor activititilor de
participare publica ale persoanei vizate,
precum si al inregistrarilor Tn masa, nu este
necesar acordul persoanei vizate pentru
pregatirea si utilizarea inregistrarilor
(articolul 2:48 din Codul civil). In acest caz,
temeiul legal pentru realizarea si utilizarea
inregistrarilor este articolul 6 alineatul (1) f)
din GDPR (gestionarea datelor este necesara
pentru a afirma interesele legitime ale
Furnizorului de servicii).

Interesul legitim: pregatirea si utilizarea
inregistrarilor pentru a intari aspectul de
afaceri al Furnizorului de Servicii si pentru a
Tmbunatati atmosfera la locul de munca.

Panala
exercitarea
dreptului de
protest

Furnizorul de servicii atrage atentia asupra faptului ca, in cazul afisarii unui portret sau a unei fotografii
intr-o publicatie tiparita, furnizorul de servicii nu are nicio modalitate de a distruge publicatia deja
tiparita, de a o retrage, de a o sustrage din circulatie, de a o solicita de la destinatari, sau sa stearga
fotografia intr-un oricare alt mod din publicatie prin. Persoana vizata isi da acordul pentru realizarea
fotografiei si utilizarea acesteia, fiind constienta de aceaste limitari.

nregistrarile publice pot fi salvate si/sau copiate de terti, Furnizorul de servicii nu poate controla acest

lucru.

Tnregistrarile ficute publice pe intranetul Furnizorului de Servicii pot fi vizualizate de toti angajatii
Furnizorului de Servicii.




Materialele care apar pe pagina LinkedIn a Furnizorului de servicii, alte platforme de internet sau alte
platforme media sunt publice.

Persoana vizata isi poate retrage consimtamantul in orice moment, trimitand un mesaj la datele de
contact ale Furnizorului de servicii de mai jos, luand in considerare limitarile de mai sus.

Persoana vizata se poate opune in orice moment prelucrarii datelor pe baza unor interese legitime, caz
in care Operatorul de date nu le va prelucra datele, cu exceptia cazului in care dovedeste ca
prelucrarea datelor este justificata prin motive legitime imperioase care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertatile persoanei vizate sau care sunt legate de depunerea, executarea sau apararea
cererilor in justitie.

7.6. Gestionarea datelor legate de inregistrarea foto si video la evenimente

Ca parte a activitatilor lor comune de marketing, companiile apartinand grupului de companii Dr. Lenkei
Egészségkultura si indicate la punctul 1.1 de mai sus fotografiaza participantii la evenimentele pe care le
organizeaza si le folosesc in materialele lor de marketing online si offline. Membrii grupului de companii
Dr. Lenkei Egészségkultura gestioneaza urmatoarele date in calitate de operator comun de date:

online si tiparite, pe
site-ul Furnizorului de
servicii si paginile de
socializare, pentru a
promova operatorul
de date si produsele si
serviciile acestuia,
pentru a pregati
rapoarte si stiri

A B D E
Categorie Scopul Baza legala pentru gestionarea datelor Durata stocarii
de date managementului datelor,
gestionate datelor .
data stergerii
Portret Utilizare in scopuri de | Articolul 6 alineatul (1) GDPR punctul a): Panala
(fotografie, | marketing in buletine | Consimtamant retragerea
video) informative, publicatii consimtamantului

n cazul inregistrarilor activititilor de
participare publica ale persoanei vizate,
precum si al inregistrarilor n masa, nu
este necesar acordul persoanei vizate
pentru pregatirea si utilizarea
inregistrarilor (articolul 2:48 din Codul
civil). In acest caz, temeiul legal pentru
realizarea si utilizarea nregistrarilor este
articolul 6 alineatul (1) f) din GDPR
(gestionarea datelor este necesara pentru
a afirma interesele legitime ale
Furnizorului de servicii).

Interesul legitim: pregatirea si utilizarea
inregistrarilor pentru a intdri aspectul de

Panala
exercitarea
dreptului de
protest




afaceri al Furnizorului de Servicii si pentru
a Tmbunatati atmosfera la locul de munca.

Furnizorul de servicii atrage atentia asupra faptului ca, in cazul afisarii unui portret sau a unei fotografii
intr-o publicatie tiparita, furnizorul de servicii nu are nicio modalitate de a distruge publicatia deja
tiparita, de a o retrage, de a o sustrage din circulatie, de a o solicita de la destinatari, sau sa stearga
fotografia intr-un oricare alt mod din publicatie prin. Persoana vizata isi da acordul pentru realizarea
fotografiei si utilizarea acesteia, fiind constienta de aceaste limitari.

nregistrarile publice pot fi salvate si/sau copiate de terti, Furnizorul de servicii nu poate controla acest
lucru.

Tnregistrarile ficute publice pe intranetul Furnizorului de Servicii pot fi vizualizate de toti angajatii
Furnizorului de Servicii.

Materialele care apar pe pagina Linkedln a Furnizorului de servicii, alte platforme de internet sau alte
platforme media sunt publice.

Persoana vizata fisi poate retrage consimtamantul in orice moment, trimitand un mesaj la datele de
contact ale Furnizorului de servicii de mai jos, luand in considerare limitarile de mai sus.

Persoana vizata se poate opune in orice moment prelucrarii datelor pe baza unor interese legitime, caz
in care Operatorul de date nu le va prelucra datele, cu exceptia cazului in care dovedeste ca
prelucrarea datelor este justificata prin motive legitime imperioase care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertatile persoanei vizate sau care sunt legate de depunerea, executarea sau apararea
cererilor in justitie.

7.7. Gestionarea datelor legate de contactarea serviciului pentru clienti

Magazinele de vitamine si magazinele online ale companiilor mentionate la punctul 1.1 de mai sus
apartinand grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékkultura - cu exceptia magazinului online slovac -
opereaza un serviciu comun pentru clienti, in cadrul caruia datele personale furnizate de Utilizatori in
legatura cu solicitarile de servicii pentru clienti este tratat ca un operator comun de date. in conformitate
cu acordul comun de gestionare a datelor, Vitamin Zaszléshajo Kft. desfasoara activitati de servicii pentru
clienti in beneficiul si in numele companiilor membre ale Dr. Lenkei Egészsékultura in legatura cu toate
site-urile web, magazinele online si magazinele Dr. Lenkei detinute de Dr. Lenkei, ambele personal, prin
e-mail, si telefonic, si efectueaza prelucrari de date in cadrul activitatilor de service clienti si Tn acest sens
informeaza si persoanele vizate despre prelucrarea datelor desfasurata acolo.

Vitamin Expert Online Kft., care apartine grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékkultura si este indicat la
punctul 1.1 de mai sus, opereaza un serviciu pentru clienti in magazinul online slovac, in cadrul caruia
gestioneaza datele personale furnizate de Utilizatori in legatura cu intrebarile serviciului clienti. Vitamin
Expert Online Kft. desfasoara activitatile de service clienti aferente magazinului online slovac, atat



personal, prin e-mail, cat si telefonic, si realizeaza gestionarea datelor in timpul activitatilor de service
clienti si, in acest sens, informeaza si cei preocupati de gestionarea datelor efectuata acolo.

Dr. Lenkei Clean Food Kft., care apartine grupului de companii Dr. Lenkei Egészsékkultira si este indicat la
punctul 1.1 de mai sus, opereaza un serviciu pentru clienti in magazinul online Dr. Lenkei Clean Food, in
cadrul caruia gestioneaza personalul datele furnizate de Utilizatori in legatura cu intrebarile serviciului
clienti. Dr. Lenkei Clean Food Kft. desfasoara activitatile de service clienti aferente magazinului online Dr.
Lenkei Clean Food, atat personal, prin e-mail, cat si telefonic, si realizeaza gestionarea datelor in timpul
activitatilor de service clienti si in acest sens fi informeaza pe cei preocupati si despre gestionarea
datelor.

Ca parte a activitatilor sale de servicii pentru clienti, Vitamin Zaszldshajo Kft. se ocupa de exercitarea
drepturilor partilor interesate, solicitarile si intrebarile primite de orice membru al grupului de companii
Dr. Lenkei Egészsékultura, iar Vitamin Zaszldshajo Kft. le raspunde.

Tn calitate de operator comun de date, furnizorul de servicii gestioneazd urméatoarele date in legdtura cu
serviciul pentru clienti:

A B D E
Categorie de Scopul managementului Baza legala pentru Durata stocarii datelor,
date gestionate datelor gestionarea datelor

data stergerii

Nume a)comunicarea Articolul 6 alineatul (1) timp de 5 ani
N GDPR punctul f):
b) Identificare . o
interes legitim
c) Raspuns la intrebari,
administrarea serviciului

clienti

d) Cerere si executare legala

Adresa a)comunicarea Articolul 6 alineatul (1) timp de 5 ani
. GDPR punctul f):
b) Identificare . o
interes legitim
c) Raspuns la intrebari,
administrarea serviciului

clienti

d) Cerere si executare legala

Adresa de e-mail | a)comunicarea Articolul 6 alineatul (1) timp de 5 ani
. GDPR punctul f):
b) Identificare . o
interes legitim
c) Raspuns la intrebari,
administrarea serviciului

clienti




d) Cerere si executare legala

Numar de a)comunicarea Articolul 6 alineatul (1) timp de 5 ani
telefon » GDPR punctul a):
b) Identificare A
Consimtamant
c) Raspuns la intrebari,
administrarea serviciului
clienti

d) Cerere si executare legala

Persoana vizata se poate opune in orice moment prelucrarii datelor bazate pe interese legitime, caz in
care Operatorul de date nu va prelucra aceste date, cu exceptia cazului in care dovedeste ca
prelucrarea datelor este justificata prin motive legitime imperioase care prevaleaza asupra intereselor,
drepturilor si libertatile persoanei vizate sau care sunt legate de depunerea, executarea sau apararea
cererilor in justitie.

Indicarea interesului legitim:

a) Revendicari si aplicarea legii: Furnizorul de servicii foloseste datele de mai sus de serviciu pentru
clienti pentru a solutiona litigiile legale legate de produsele Dr. Lenkei, magazinele online si site-
ul web si pentru a furniza dovezi in eventuale litigii, necontentii sau alte proceduri oficiale. .
Furnizorul de servicii se ocupa de aceste date astfel incat, in cazul unui litigiu legal cu persoana
care a apelat serviciul pentru clienti, aceste date sa poata fi utilizate de furnizorul de servicii in
scopuri probatorii. Furnizorul de servicii poate exercita acest drept in termenul de prescriptie.
Prin urmare, gestionarea datelor este necesara pentru a proteja drepturile si interesele legitime
ale furnizorului de servicii. Scopul de gestionare a datelor nu poate fi realizat altfel.

b) Comunicare, identificare pentru a raspunde la intrebare si pentru administrarea serviciului
clienti: pentru administrarea serviciului clienti, este necesar sa se identifice mai intai persoana
care contacteaza serviciul clienti, astfel incat intrebarea, reclamatia si cazul acesteia sa poata fi
identificate si investigate. Furnizorul de servicii nu poate raspunde intotdeauna satisfacator la
intrebarile anonime. Pentru a raspunde solicitarii clientului, a trata reclamatia acestuia si a
mentine contactul si furnizarea de informatii, este necesar sa se gestioneze datele de contact ale
persoanei care contacteaza serviciul clienti, care reprezinta interesul legitim comun atat al
Furnizorului de servicii, cat si al persoanei in cauza. . Scopul de gestionare a datelor nu poate fi
realizat altfel.

7.8. Datele prelucrate in timpul colectarii automate a datelor referitoare la toate site-urile web

Companiile apartinand grupului de companii Dr. Lenkei Egészsékkultura, indicate la punctul 1.1 de mai
sus, Tndeplinesc in comun sarcinile de marketing online aferente Site-urilor Web si determina in comun
scopul si mijloacele de gestionare a datelor in timpul sarcinilor de marketing online legate de Site-uri.

n ceea ce priveste datele colectate automat pe site-uri web, membrii grupului de companii Dr. Lenkei
Egészsékkultura indicati la punctul 1.1 de mai sus din aceste informatii de gestionare a datelor sunt
considerati co-operatori de date. Vitaminfutar Kft. desfasoara activitati de marketing pentru toti membrii
grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékultura din cadrul grupului de firme, in baza acordului comun de
gestionare a datelor stabilit intre acestia, in cadrul caruia Vitaminfutdr Kft. desfasoara sarcini legate de




marketingul online pt. grupul de companii, in cadrul caruia incheie un contract de marketing online cu
furnizorii de servicii.

Folosim cookie-uri si alte programe diferite pe Site pentru a afla despre nevoile si comportamentul
Utilizatorilor Site-ului si pentru a imbunatati Site-ul pe baza acestora si pentru a pregati statistici anonime
privind vizitele Site-ului. Unele programe mici asigura ca Utilizatorii nu trebuie sa-si reintroduca datele de
identificare la urmatoarea autentificare si ca identificarea lor este mai usoara si mai rapida, in timp ce
alte programe servesc la identificarea Utilizatorilor.

Furnizorul de servicii clasifica modulele cookie utilizate de Furnizorul de servicii in trei grupuri principale:

a) Cookie-uri care sunt absolut necesare pentru ca site-ul web sa functioneze: fara ele, site-ul web
nu va functiona deloc sau nu va functiona conform intentiei, aceste cookie-uri sunt necesare
pentru ca site-ul web sa functioneze. Astfel de cookie-uri se aplica numai operatiunilor precum
limba, moneda, preferintele de conectare si confidentialitate. Daca Utilizatorul blocheaza aceste
cookie-uri Tn browserul sau, site-urile web nu vor functiona corect.

Furnizorul de servicii gestioneaza cookie-urile care sunt absolut necesare pentru functionarea
site-urilor web pe baza unui interes legitim Tn conformitate cu articolul 6 alineatul (1) lit. f) din
GDPR.

Tn cazul prelucririi datelor bazate pe interese legitime, persoana vizati se poate opune
prelucrarii datelor in orice moment, caz in care Furnizorul de servicii nu le va mai prelucra
datele.

b) Cookie-uriin scopuri analitice si statistice: aceste module cookie permit Furnizorului de servicii
sa masoare traficul vizitatorilor si sa gestioneze datele din baze de date. De asemenea, ajuta
Furnizorul de servicii sa inteleaga care produse si activitati sunt mai populare decat altele.
Utilizatorul poate bloca aceste cookie-uri in browserul sdu sau poate utiliza acest lucru:
https:\\tools.google.com/dlpage/gaoptout. Furnizorul de servicii foloseste datele colectate de
aceste cookie-uri pentru a optimiza site-ul si pentru a dezvolta in continuare site-ul si serviciile
sale.

Furnizorul de servicii gestioneaza aceste cookie-uri pe baza consimtamantului in conformitate cu
articolul 6 alineatul (1) litera a) din GDPR.

Tn cazul gestionarii datelor pe bazi de consimtimant, persoana vizati isi poate retrage oricand
consimtamantul din setarile browserului, caz in care Furnizorul de servicii nu va folosi cookie-ul dat si
nu va mai desfasura colectarea si gestionarea datelor cu acesta.

c) Cookie-uri in scopuri de marketing si remarketing: aceste cookie-uri sunt de obicei setate pentru
activitati de marketing, publicitate si publicitate pentru a monitoriza interesele Utilizatorilor si apoi a
afisa reclame relevante pe Website Th mod corespunzator. Daca Utilizatorul nu permite aceste cookie-uri,
el nu va primi reclame directionate in viitor. Scopul gestionarii datelor colectate prin utilizarea acestor
cookie-uri este segmentarea directd a afacerilor pentru publicarea de reclame vizate. in plus, pentru a ne
asigura ca Utilizatorii primesc numai reclame care corespund intereselor lor si sunt relevante pentru
acestea, utilizam datele colectate automat pentru a segmenta si clasifica Utilizatorii si destinatarii de
publicitate in grupuri.



Deciziile nu sunt luate pe baza datelor colectate automat, nu le conectam cu datele prelucrate despre
persoanele vizate n cursul activitatilor noastre, nu le folosim in alte contexte si nicio luare a deciziilor
automate nu are loc pe baza pe ei. Gestionarea datelor de mai sus nu are efect juridic asupra
persoanelor vizate.

Furnizorul de servicii gestioneaza aceste cookie-uri pe baza consimtamantului in conformitate cu
articolul 6 alineatul (1) litera a) din GDPR.

Tn cazul gestionarii datelor pe bazi de consimtimant, persoana vizati isi poate retrage oricind
consimtamantul din setarile browserului, caz in care Furnizorul de servicii nu va folosi cookie-ul dat si
nu va mai desfasura colectarea si gestionarea datelor cu acesta.

Prevederi generale privind cookie-urile

n general, un cookie este un fisier mic format din litere si cifre care este trimis citre dispozitivul
Utilizatorului de pe serverul nostru. Cookie-ul face posibila recunoasterea cand utilizatorul s-a conectat
ultima data pe site, scopul principal al cookie-ului este acela de a permite utilizatorului sa primeasca
oferte personalizate si reclame care personalizeaza experienta de utilizare a site-ului web Tn timp si
exprima nevoile personale ale utilizatorului.

Parteneri de incredere 1l ajuta pe furnizorul de servicii sa afiseze reclame pe si in afara paginii web, iar
furnizorii de analize precum Google Analytics pot plasa cookie-uri pe dispozitivul Utilizatorului.

Furnizorul de servicii foloseste urmatoarele cookie-uri de la terti in urmatorul scop:

Numele cookie-ului Scopul cookie-ului

Google Analytics generarea de statistici privind vizitatorii,
dezvoltarea ulterioara a site-ului web

Google Adwords Remarketing Utilizarea serviciilor de publicitate furnizate de
Google LLC, afisarea reclamelor tintite,
segmentate

Utilizam urmatoarele servicii Google Analytics si cookie-uri pe site-uri web:

Google Analytics este un serviciu de analiza a internetului furnizat de Google LLC ("Google"), care ajuta
Furnizorul de servicii sa afle mai multe despre modul in care vizitatorii site-ului utilizeaza site-ul web.
Google Analytics colecteaza informatii despre utilizarea site-ului web, cum ar fi adresa IP, care pot fi
trimise catre Google si stocate pe serverele sale. Folosim aceste informatii pentru a pregati rapoarte si
pentru a imbunatati functionarea site-ului nostru.

Cookie-urile colecteaza, de asemenea, informatii anonime despre urmatoarele: numarul de vizitatori ai
site-ului web, precum si date legate de pe ce pagini vin vizitatorii pe site-uri web si ce pagini le
vizualizeaza.

Puteti citi mai multe despre cookie-urile Google Analytics aici:
http://www.google.com/policies/privacy/



http://www.google.com/policies/privacy/

Daca doriti sd dezactivati urmarirea Google Analytics atunci cand vizitati site-urile web, faceti clic pe
urmatorul link: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Pe site-ul nostru, Utilizatorul isi poate da consimtamantul pentru cookie-uri grupandu-le in functie de
tipul lor.

Deciziile nu sunt luate pe baza datelor colectate automat, nu le conectam cu alte date tratate altfel in
timpul activitatilor noastre, nu le folosim in alte contexte si nu are loc luarea deciziilor automatizate pe
baza acestora. Gestionarea datelor de mai sus nu are efect juridic asupra persoanelor vizate.

Utilizatorul isi poate seta browserul sa accepte toate cookie-urile, sa le respinga pe toate sau sa notifice
utilizatorul cand un cookie ajunge pe computerul utilizatorului. Fiecare browser este diferit, asa ca
meniul ,Ajutor” va poate ajuta sa modificati setarile cookie-urilor. Mai multe informatii despre natura
cookie-urilor si dezactivarea acestora pot fi gasite, de exemplu, pe
http://www.youronlinechoices.com/hu/ .

Pentru ca Furnizorul de servicii sa fie constient de faptul ca utilizatorul a dezactivat utilizarea anumitor
cookie-uri, Furnizorul de servicii plaseaza un cookie de blocare pe dispozitivul utilizatorului, astfel incat
Furnizorul de servicii sa stie ca nu poate plasa cookie-uri data viitoare cand Utilizatorul viziteaza Site-ul
web.

n cazul browserelor cele mai frecvent utilizate, elementele de meniu pentru gestionarea cookie-urilor:

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?2co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-
privacy-microsoft-privacy

Google Analytics ofera optiuni suplimentare pentru renuntarea la serviciile Google Analytics:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ro.

Cookie-urile utilizate pe site:

7.8.1. Pe site-urile www.drlenkei.hu , www.drlenkei.com , www.cenzurazottegeszseg.hu si
www.drlenkeicleanfood.hu:

Cookie-uri absolut necesare pentru functionarea site-ului web: nu exista astfel de cookie-uri pe site-uri
web.

Cookie-uri in scopuri statistice si analitice:

NUME SCOPUL COOKIE-URILOR, DOMENIUL DURATA COOKIE-URI
COOKIE DATELOR COLECTATE MANAGEMENTULUI PROPRII SAU
DATELOR TERT



http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.youronlinechoices.com/hu/
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy-microsoft-privacy
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ro
http://www.drlenkei.hu/
http://www.drlenkei.com/
http://www.cenzurazottegeszseg.hu/
http://www.drlenkeicleanfood.hu/

gruparea utilizatorilor.

Domeniul de aplicare al datelor colectate: date
anonimizate, locatie, sistem de operare, timpul
petrecut pe site, sub-pagini vizitate Tn cadrul
site-ului.

configurare/actualizare

_ga Scop: Identificarea utilizatorului si urmarirea pe 2anidela Google Analytics
Site prin stocarea asa-numitului Client ID, configurare/actualizare
generand statistici anonime ale vizitatorilor.
Google Analytics colecteaza date despre
dispozitivul utilizatorului, obiceiurile de
navigare si locatia.
Domeniul de aplicare al datelor colectate: date
anonimizate, locatie, sistem de operare, timpul
petrecut pe site, sub-pagini vizitate in cadrul
site-ului.

gid Scop: este folosit pentru diferentierea si 2anidela Google Analytics

Cookie-uri de marketing si remarketing: nu exista cookie-uri in acest scop pe site-uri web.

7.8.2. Pe www.drlenkeichannel.com si www.drlenkei.org :

Cookie-uri absolut necesare pentru functionarea site-ului web: nu exista astfel de cookie-uri pe site-uri

web.

Cookie-uri fn scopuri statistice si analitice:

NUME | SCOPUL COOKIE-URILOR, DOMENIUL DATELOR DURATA COOKIE-URI
COOKIE COLECTATE MANAGEMENTULUI PROPRII SAU
DATELOR TERT
_utma | Scop: Identificarea utilizatorului si urmarirea pe 2anidela Google
Site prin stocarea asa-numitului Client ID, configurare/actualizare Analytics
generand statistici anonime ale vizitatorilor.
Google Analytics colecteaza date despre
dispozitivul utilizatorului, obiceiurile de navigare
si locatia. Acest cookie ofera informatii despre
dacd ati mai vizitat site-ul web anterior. Tn acest
fel, putem stabili mai precis cine sunt noii
vizitatori ai Site-urilor Web. Domeniul de aplicare
al datelor colectate: numarul de vizite ale paginii,
timpul primei si ultimei vizite.
_utmb | Scop: impreuna cu cookie-ul _utmc, timpul Este sters automat Google
mediu petrecut pe site poate fi determinat cu cand Tnchideti Analytics
acest cookie. browserul.



http://www.drlenkeichannel.com/
http://www.drlenkei.org/

Domeniul de aplicare al datelor colectate: ora
intrarii pe site

_utmc | Scop: Impreund cu cookie-ul _utmb, timpul 30 de minute de la Google
mediu petrecut pe site poate fi determinat cu configurare/actualizare Analytics
acest cookie.

Domeniul de aplicare al datelor colectate: ora
iesirii de pe site impreuna cu cookie-ul _utmb,
aratd momentul in care browser-ul a fost inchis.

_utmt | Este folosit pentru a controla rata de recuperare 10 minute Google
Analytics
_utmz | Scopul sdu: Acest cookie urmareste de unde 6 lunidela Google
vizitatorul a facut clic pe site-uri web (de configurare/actualizare Analytics
exemplu, de pe alt site web sau motor de
cautare).

Domeniul de aplicare al datelor colectate: pagina
sursa a vizitei site-ului web, termenul de cautare,
tara de origine, setarile de limba, setarile tehnice
pentru computer, dispozitiv si browser.

Cookie-uri de marketing si remarketing: nu exista cookie-uri in acest scop pe site-uri web.

7.8.3. Pe site-ul www.uzleteink.hu :

Cookie-uri absolut necesare pentru functionarea site-ului web: nu exista astfel de cookie-uri pe site-uri
web.

Cookie-uri in scopuri statistice si analitice:

NUME | SCOPUL COOKIE-URILOR, DOMENIUL DATELOR DURATA COOKIE-URI
COOKIE COLECTATE MANAGEMENTULUI PROPRII SAU
DATELOR TERT
_utma | Scop: Identificarea utilizatorului si urmarirea pe 2anidela Google
Site prin stocarea asa-numitului Client ID, configurare/actualizare Analytics

generand statistici anonime ale vizitatorilor.
Google Analytics colecteaza date despre
dispozitivul utilizatorului, obiceiurile de navigare
si locatia. Acest cookie ofera informatii despre
dacd ati mai vizitat site-ul web anterior. Tn acest
fel, putem stabili mai precis cine sunt noii
vizitatori ai Site-urilor Web. Domeniul de aplicare



http://www.uzleteink.hu/

al datelor colectate: numarul de vizite ale paginii,
timpul primei si ultimei vizite.

_utmb | Scop: impreuna cu cookie-ul _utmc, timpul Este sters automat Google
mediu petrecut pe site poate fi determinat cu cand Tnchideti Analytics
acest cookie. browserul.

Domeniul de aplicare al datelor colectate: ora
intrarii pe site

_utmc | Scop: Impreund cu cookie-ul _utmb, timpul 30 de minute de la Google
mediu petrecut pe site poate fi determinat cu configurare/actualizare Analytics
acest cookie.

Domeniul de aplicare al datelor colectate: ora
iesirii de pe site impreuna cu cookie-ul _utmb,
aratd momentul in care browser-ul a fost inchis.

_utmt | Este folosit pentru a controla rata de recuperare 10 minute Google
Analytics
_utmz | Scopul sdu: Acest cookie urmareste de unde 6 lunidela Google
vizitatorul a facut clic pe site-uri web (de configurare/actualizare Analytics
exemplu, de pe alt site web sau motor de
cautare).

Domeniul de aplicare al datelor colectate: pagina
sursa a vizitei site-ului web, termenul de cautare,
tara de origine, setarile de limba, setarile tehnice
pentru computer, dispozitiv si browser.

Cookie-uri de marketing si remarketing: nu exista cookie-uri in acest scop pe site-uri web.
7.9. Gestionarea datelor aferente celor care completeaza formularul de comanda de produse

Utilizatorul poate plasa o comanda pentru produse cosmetice naturale care nu sunt in stoc la magazinele
de specialitate Dr. Lenkei Egészsékultura. Angajatii magazinului de specialitate vor anunta utilizatorul
care face comanda prin telefon sau SMS la sosirea produselor cosmetice comandate. Membrii grupului
de firme Dr. Lenkei Egészsékkultura, in calitate de operatori comuni, gestioneaza urmatoarele date
despre Utilizator in acest sens:

A B C D E
Categorie de date Sursa datelor Scopul Baza legala Durata stocarii
gestionate managementului pentru datelor,
datelor gestionarea .

data stergerii
datelor




Nume Afectat a) Comunicare Articolul 6 Panala
N alineatul (1) GDPR | indeplinirea
b) Identificare "
punctul a): comenzii sau la
Consimtamant retragerea
consimtamantului
Numar de telefon Afectat a) Contact, Articolul 6 Panala
comunicare alineatul (1) GDPR | indeplinirea
. punctul a): comenzii sau la
b) Identificare A
Consimtamant retragerea

consimtamantului

Utilizatorii Tsi pot retrage oricand consimtamantul pentru gestionarea datelor si pot solicita stergerea
datelor lor de la Furnizorul de servicii printr-un mesaj de e-mail trimis la adresa de e-mail a
Furnizorului de servicii de mai jos.

7.10. Gestionarea datelor referitoare la aplicarea drepturilor de protectie a datelor ale persoanelor
vizate (pentru detalii, a se vedea punctul 12).

Furnizorul de servicii efectueaza gestionarea datelor chiar si atunci cand persoanele vizate isi exercita
drepturile de protectie a datelor in legatura cu gestionarea datelor de catre Furnizorul de servicii.
Furnizorul de servicii efectueaza urmatoarea gestionare a datelor in acest caz:

persoanelor in
cauza (a se vedea
punctul 10 pentru
detalii).

Furnizorului de
servicii In calitate
de operator de
date).

Obligatia legala:
sa permita
exercitarea
drepturilor

cazul persoanelor
fizice/persoanelor
juridice sau a altor
organizatii care
contacteaza
Furnizorul de
servicii, datele de
contact ale
persoanelor de

datelor, o
perioada
nedeterminata.

Numele si scopul Baza legala Domeniul de Durata Cine poate accesa
gestionarii pentru aplicare al datelor | managementului | datele cu caracter
datelor gestionarea gestionate datelor personal din
datelor cadrul
organizatiei
Furnizorului de
servicii?
Gestionarea Articolul 6 (1) Date personale Perioada de Personalul
datelor litera c) GDPR legate de pastrare a implicat in
referitoare la (prelucrarea solicitarile de datelor: in ancheta si care
aplicarea datelor este protectie a absenta unor raspunde la
drepturilor de necesara pentru datelor primite de | orientari diferite intrebare, precum
protectie a indeplinirea catre Furnizorul ale autoritatilor si reprezentantul
datelor ale obligatiei legale a | de servicii: in de protectie a Furnizorului de

servicii.




persoanelor vizate
cuprinse in
articolele 15-22
din GDPRsi sa
documenteze alte
madsuri intreprinse
in legatura cu
cererea.

contact (in
special: numele,
adresa, adresa de
e-mail, numarul
de telefon),
continutul cererii
si demersurile
solicitate
intreprinse si
documentele
intocmite n
legatura cu
ancheta. De
exemplu: daca
persoana vizata
solicita stergerea
tuturor datelor
sale intr-un e-mail
in baza GDPR, iar
Furnizorul de
servicii respecta
acest lucru, e-
mailul care solicita
stergerea va fi
pastrat indiferent.

7.11. Gestionarea datelor in vederea arhivarii consimtamantului persoanelor vizate la gestionarea
datelor, precum si eventuala retragere a declaratiei de consimtamant

n baza cerintelor legale, Furnizorul de Servicii este obligat s& inregistreze contributiile, si efectueaza
urmatoarea gestionare a datelor in acest sens:

Numele si scopul Baza legala Domeniul de Durata Cine poate accesa
gestionarii pentru aplicare al datelor | managementului | datele cu caracter
datelor gestionarea gestionate datelor personal din
datelor cadrul
organizatiei
Furnizorului de
servicii?
Arhivarea Articolul 6 (1) Daca gestionarea | Perioada de Angajatii implicati
consimtamantului | litera c) GDPR datelor de catre pastrare a n gestionarea
persoanelor (prelucrarea Furnizorul de datelor: in consimtamantului
vizate la datelor este servicii s-a bazat absenta unor si retragerea




gestionarea
datelor, precum si
eventuala
retragere a
declaratiei de
consimtamant

necesara pentru
indeplinirea
obligatiei legale a
Furnizorului de
servicii in calitate
de operator de
date).

Obligatia legala:
conform
articolului 7
alineatul (1) din
GDPR, in cazul in
care gestionarea
datelor se bazeaza
pe consimtamant,
operatorul de
date trebuie sa
poata dovedi ca
persoana vizata si-
adat
consimtamantul
la prelucrarea
datelor sale cu
caracter personal.

pe
consimtamantul
persoanei vizate,
Furnizorul de
servicii va arhiva
consimtamantul
dat. Scopul
acestui lucru este
de a se asigura ca
legalitatea
consimtamantului
poate fi verificata
in orice moment.
Daca persoana
vizata isi retrage
consimtamantul,
Furnizorul de
servicii va pastra
si declaratia de
retragere (si
comunicarea
aferenta). Scopul
acestui lucru este
de a se asigura ca
Furnizorul de
servicii este
intotdeauna
constient de
faptul cd o
persoana vizata si-
a retras
consimtamantul
pentru o anumita
prelucrare a
datelor.

orientari diferite
ale autoritatilor
de protectie a
datelor, o
perioada
nedeterminata.

consimtamantului,
precum si
reprezentantul
Furnizorului de
servicii.

7.12. Gestionarea datelor in scopul inregistrarii incidentelor de protectie a datelor (inclusiv
documentarea masurilor luate in legatura cu gestionarea incidentelor)

n baza cerintelor legale, Furnizorul de Servicii inregistreaza informatiile legate de incidentul de protectie
a datelor, in timpul caruia efectueaza urmatoarea gestionare a datelor:




Numele si scopul Baza legala Domeniul de Durata Cine poate accesa
gestionarii pentru aplicare al datelor | managementului | datele cu caracter
datelor gestionarea gestionate datelor personal din
datelor cadrul
organizatiei
Furnizorului de
servicii?
Inregistrarea Articolul 6 (1) Datele personale | Perioada de Angajatii implicati
incidentelor de litera c) GDPR ale persoanelor pastrare a n gestionarea
protectie a (prelucrarea vizate legate de datelor: in incidentului de
datelor (inclusiv datelor este incidentul de absenta unor protectie a
documentarea necesara pentru protectie a orientari diferite datelor, precum si
masurilor luate in | indeplinirea datelor. ale autoritatilor reprezentantul

legatura cu
gestionarea
incidentelor)

obligatiei legale a
Furnizorului de
servicii In calitate
de operator de
date).

Obligatia legala:
n baza articolului
33 (5) din GDPR,
operatorul de
date tine evidenta
incidentelor de
protectie a
datelor, indicand
faptele legate de
incidentul de
protectie a
datelor, efectele
acestuia si
masurile luate
pentru
remedierea
acestuia. Acest
registru permite
autoritatii de
protectie a
datelor sa verifice
conformitatea cu
cerintele GDPR.

de protectie a
datelor, o
perioada
nedeterminata.

Furnizorului de
Servicii.




8. Membrii grupului de firme Dr. Lenkei Egészsékkultura, in calitate de persoana de contact pentru
operatorii comuni de date

n conformitate cu contractul comun de gestionare a datelor, companiile apartinand grupului de firme Dr.
Lenkei Egészsékultura, in calitate de operatori comuni de date, desemneaza o persoana de contact
separata, prin ale carei date de contact persoanele vizate isi pot exercita drepturile legate de gestionarea
datelor, depun cererile si intrebarile lor. Partile interesate pot trimite si declaratia lor legala privind
retragerea consimtamantului la aceasta adresa postala si adresa de e-mail.

Persoana de contact desemnata a operatorilor comune de date ai Dr. Lenkei Egészségkultura:
Vitamin Zaszldshajo Kft.

Sediu: 1085 Budapesta, Jozsef Kérut 8. 3. em. 5.

Adresa postala: 1085 Budapesta, Jézsef Korut 8. 3. em. 5.

Numar de telefon: +36205553181

+36202396168

E-mail: adatvedelem@drlenkei.hu

9. Procesori de date

Pentru gestionarea si stocarea datelor dumneavoastra, folosim diferite companii cu care am incheiat un
contract de prelucrare a datelor. Urmatorii procesatori de date va prelucreaza datele:

Numele si informatiile de Natura prelucrarii Sfera celor Sfera datelor afectate
contact ale operatorului de date datelor afectati de de prelucrarea datelor
prelucrarea
datelor
Viktor Gabor Szilasi e.v. Inregistrarea datelor Cumparatori Date de facturare:
. i contabile, persoane fizice nume, adresa, produs
Sediu: 1083 Budapesta, Prater u. . .
verificarea achizitionat, pret
60. 13. em. .
chitantelor,
145.; numar fiscal: 68354897-1- inregistrare cont,
42 inregistrare
Jakubiszné Vida Dalma e.v. Inregistrarea datelor Cumparatori Date de facturare:
. , contabile, persoane fizice nume, adresa, produs
Sediu: 1039 Budapesta, Hollds . .
. ) verificarea achizitionat, pret
Korvin Lajos u. .
chitantelor,
15. fsz. al 2-lea; numar fiscal: inregistrare cont,
68354897-1-42 inregistrare
Imex Global Kft. Software de Cumparatori Date de facturare:
management al persoane fizice nume, adresa, produs
achizitionat, pret




Cg. 01-09-972476; sediul social:
1188 Budapesta,

Nagykérosi at 23.; numar fiscal:
23583317-2-43;

reprezentat de: Director General
Gyula Nagy

companiei, suport
sistem IT

ITL Audit Hungary Kft.

Sediu central: 1056 Budapesta,

VAci utca 81. etaj 4; numar fiscal:

22978473-2-41; reprezentata
de: Déra Szeles

Auditor

Cumparatori
persoane fizice

Date de facturare:
nume, adresa, produs
achizitionat, pret

BMD Rendszerhaz Kft.

Cg. 01-09-694487; sediul social:
1139 Budapesta, Forgach utca
19. 1. em. 101/A.; numar fiscal:
12603284-2-41; reprezentat de:
director general Viktodria
Fazekas-Musitz, director general
Jézsef Tolnai

Software financiar,
contabil, de
gestionare a

activelor

Cumparatori
persoane fizice

Date de facturare:
nume, adresa, produs
achizitionat, pret

Express One Hungary Kft.

Cg. 01-09-980899; sediul social:
1239 Budapesta, Eurdpa u. 12;
numar fiscal: 13947109-2-43;
reprezentata de Péter Pestzericz,
director general

Serviciu curier

Cumparatori
persoane fizice

Nume
Numar de telefon
Adresa de livrare

Produs achizitionat

Pretul platit

SPRINTER Futarszolgalat Kft.

Cg. 01-09-660447; sediul social:
1097 Budapesta, Tablas u. 39.;
numar fiscal: 12263840-2-43;
reprezentat de: Directorii
generali Rita Radics si LaszIo
Zsetnyai

Serviciu curier

Cumparatori
persoane fizice

Nume
Numar de telefon
Adresa de livrare

Produs achizitionat

Pretul platit

GLS General Logistics Systems
Hungary Kft.

Cg. 13-09-111755; sediul social:
2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u.
2; numar fiscal: 12369410-2-44;

Serviciu curier

Cumparatori
persoane fizice

Nume

Numar de telefon

Adresa de livrare




reprezentata de Back, directorul
general Rico Ralph Hermann

Produs achizitionat

Pretul platit

AD DESIGN SOLUTIONS Kft.

Cg. 09-09-019566; sediul social:
4025 Debrecen, Simonffy utca 4-
6 fst. 41.; numar fiscal:
22918077-2-09; reprezentata
de: Director general Anita Takacs

Serviciu de
marketing online,
operarea site-ului

web

Vizitatorii site-
ului

Date colectate automat
de la vizitatorii site-ului

Google LLC

1600 Amphitheatre Pkwy
Mountain View, California
94043, USA

Google analytics

Vizitatorii site-
ului

Date colectate automat
de la vizitatorii site-ului

Microsoft Corporation

One Microsoft Way Redmond,
Washington 98052

Serviciul cloud
Microsoft Office 365

Persoane din
documente
stocate in
Microsoft 365

Toate datele dvs.
stocate n sistemul
Microsoft 365

The Rocket Science Group LLC
d/b/a MailChimp Georgia 675
Ponce De Leon Ave NE, Suite
5000 Atlanta, Georgia 30308

Sistem de trimitere
a buletinelor
informative
MailChimp

Destinatarii
newsletter-ului

Nume

Adresa de e-mail

10. Informatii privind transferul de date in strainatate:

Printre procesatorii de date utilizati se numara Google, LLC (1600 Amphitheatre Pkwy Mountain View,
California 94043; SUA), cu sediul in SUA, Microsoft Corporation (One Microsoft Way Redmond,
Washington 98052) si The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp ( Georgia, 675 Ponce De Leon Ave
NE, Suite 5000, Atlanta, Georgia 30308, SUA) aplica noile Clauze Contractuale Standard adoptate de
Comisia Europeana la 4 iunie 2021 pentru transferurile de date in afara statelor membre SEE, care
respectd astfel articolul 46 din GDPR.(2) si (3) din articolul 2 si ofera garantii adecvate pentru transferul
de date, adica transferul de date aici nu este considerat transfer de date intr-o tara terta din afara Uniunii
Europene si nu necesita o permisiune speciald a persoanelor vizate si transferul de date acolo in baza

articolului 46 din GDPR este permis.

11. Cine este responsabilul cu protectia datelor al Furnizorului de servicii si care sunt datele lui de

contact?

Furnizorul de servicii nu este obligat sa numeasca un responsabil cu protectia datelor.

12. Ce drepturi aveti in legatura cu gestionarea datelor dumneavoastra cu caracter personal si cum

asiguram exercitarea acestora?




12.1. Drepturi de protectie a datelor si remedii

Drepturile de protectie a datelor si cdile de atac ale persoanelor vizate sunt detaliate in dispozitiile
relevante din GDPR (in special, articolele 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 77,78, 79 din GDPR , articolele 80
si 82). Rezumatul de mai jos contine cele mai importante prevederi, iar Operatorii comuni de date
furnizeaza, in consecinta, informatii persoanelor vizate despre drepturile si cdile de atac legale ale
acestora legate de gestionarea datelor.

Informatiile trebuie furnizate in scris sau in alt mod, inclusiv, dupa caz, pe cale electronica. Informatiile
verbale pot fi furnizate si la solicitarea persoanei vizate, cu conditia ca identitatea persoanei vizate sa fi
fost verificata intr-un alt mod.

fn numele Operatorilor comuni de date, Vitamin Zaszléshajé Kft. informeazd persoana vizats fird
intarzieri nejustificate, dar in orice caz in termen de o luna de la primirea solicitarii privind exercitarea
drepturilor (a se vedea articolele 15-22 GDPR) cu privire la masurile luate Tn urma cererii. Daca este
necesar, tinand cont de complexitatea cererii si de numarul de cereri, acest termen poate fi prelungit cu
inca doua luni. Furnizorul de servicii va informa persoana vizata cu privire la prelungirea termenului,
indicand motivele intarzierii, in termen de o luna de la data primirii cererii. Dacad persoana vizatd a depus
cererea electronic, informatiile trebuie furnizate electronic, daca este posibil, cu exceptia cazului in care
persoana vizata solicita altfel.

n cazul in care Operatorii Comuni de date nu iau masuri in urma solicitarii persoanei vizate, Vitaminfutar
Kft. va informa persoana vizatd in numele Operatorilor de date comune fara intarziere, dar nu mai tarziu
de o luna de la primirea cererii, despre motivele pentru neactionarea si cd persoana vizata poate depune
o plangere la o autoritate de supraveghere si isi poate exercita dreptul la o cale de atac judiciara.

12.2. Dreptul de acces al persoanei vizate

(1) Persoana vizata are dreptul de a primi feedback de la Operatorii comuni cu privire la faptul daca
datele sale cu caracter personal sunt in curs de prelucrare.

Daca o astfel de prelucrare a datelor este in curs, persoana vizata are dreptul de a accesa datele
personale si urmatoarele informatii:

a) scopurile gestionarii datelor;
b) categoriile de date cu caracter personal vizate;

c) destinatarii sau categoriile de destinatari carora Furnizorul de Servicii le-a dezvaluit sau le va dezvalui
date cu caracter personal, inclusiv in special destinatarii din tari terte si organizatiile internationale;

d) dupa caz, perioada planificata de stocare a datelor cu caracter personal sau, daca acest lucru nu este
posibil, criteriile pentru determinarea acestei perioade;

e) dreptul persoanei vizate de a solicita de la Furnizorul de servicii corectarea, stergerea sau
restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal care o privesc si de a se opune prelucrarii acestor
date cu caracter personal;

f) dreptul de a depune o plangere adresata unei autoritati de supraveghere; si



g) in cazul in care datele nu au fost colectate de la persoana vizata, toate informatiile disponibile despre
sursa acestora.

(2) Tn cazul in care datele cu caracter personal sunt transferate intr-o tard tertd, persoana vizatd are
dreptul de a primi informatii despre garantiile corespunzatoare privind transferul.

(3) O copie a datelor cu caracter personal care fac obiectul gestionarii datelor va fi pusa la dispozitia
persoanei vizate de catre Operatorii comuni. Pentru copiile suplimentare solicitate de persoana vizata,
Operatorii comuni de date pot percepe o taxa rezonabila bazata pe costurile administrative. Daca
persoana vizata a depus cererea electronic, informatiile trebuie furnizate intr-un format electronic
utilizat pe scara larga, cu exceptia cazului in care persoana vizata solicita altfel.

12.3. Dreptul la rectificare

Persoana vizata are dreptul de a obtine corectarea datelor cu caracter personal inexacte, fara intarzieri
nejustificate, la cererea Operatorilor comuni de date. Persoana vizata are, de asemenea, dreptul de a
solicita ca datele cu caracter personal incomplete sa fie completate, printre altele, prin intermediul unei
declaratii suplimentare.

12.4. Dreptul la stergere (,,dreptul de a fi uitat”)

(1) Persoana vizata are dreptul de a solicita Operatorilor comuni de date sa stearga fara intarziere
nejustificatd datele cu caracter personal care o privesc, daca exista unul dintre urmatoarele motive:

a) datele cu caracter personal nu mai sunt necesare in scopul pentru care au fost colectate sau
gestionate in alt mod de catre Furnizorul de servicii;

b) persoana vizata isi retrage consimtamantul care sta |la baza gestionarii datelor si nu exista un alt temei
legal pentru gestionarea datelor;

) persoana vizata se opune prelucrarii datelor sale si nu exista un motiv legal imperativ pentru
prelucrarea datelor;

d) datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

e) datele cu caracter personal trebuie sterse pentru a indeplini o obligatie legalad prevazuta de legislatia
UE sau a statului membru aplicabild Furnizorului de servicii; sau

f) colectarea datelor cu caracter personal a avut loc in legatura cu oferirea de servicii legate de societatea
informationala.

(2) Tn cazul in care Operatorii Comuni au ficut publice datele cu caracter personal si sunt obligati s3 le
sterga in conformitate cu cele de mai sus, acestia vor lua masuri rezonabile, inclusiv masuri tehnice,
tinand cont de tehnologia disponibila si de costurile implementarii, pentru a informa operatorii care
prelucreaza datele, ca persoana vizata a solicitat stergerea legaturilor catre datele cu caracter personal in
cauza sau copierea sau duplicarea acestor date cu caracter personal.

(3) Alineatele (1) si (2) nu se aplica daca gestionarea datelor este necesara, inclusiv:

a) in scopul exercitarii dreptului la libertatea de exprimare si informare;



b) in scopul indeplinirii obligatiei conform legislatiei UE sau a statelor membre aplicabile Furnizorului de
servicii, care prescrie prelucrarea datelor cu caracter personal;

c) in scopul arhivarii in interes public, in scopuri de cercetare stiintifica si istorica sau n scopuri statistice,
daca dreptul mentionat la alin. (1) ar face posibil ca aceasta gestionare a datelor sa fie imposibila sau sa
o pericliteze grav, sau

d) sa prezinte, sa execute si sa apere pretentii legale.
12.5. Dreptul de a restrictiona prelucrarea datelor

(1) Persoana vizata este indreptatita sa solicite Operatorilor comuni sa restrictioneze prelucrarea datelor
daca este indeplinita una dintre urmatoarele conditii:

a) persoana vizata contesta acuratetea datelor cu caracter personal, caz in care restrictia se aplica
perioadei care permite Furnizorului de servicii sa verifice acuratetea datelor cu caracter personal;

b) gestionarea datelor este ilegal3, iar persoana vizata se opune stergerii datelor si solicita Tn schimb
restrictionarea utilizarii acestora;

c) Operatorii comuni nu mai au nevoie de datele cu caracter personal in scopul gestionarii datelor, dar
persoana vizata le solicita sa prezinte, sd puna in aplicare sau sa apere pretentii legale sau

d) persoana vizatd s-a opus prelucrarii datelor; in acest caz, restrictia se aplica perioadei pana la care se
stabileste daca motivele legitime ale Operatorilor comuni de date au prioritate fatd de motivele legitime
ale persoanei vizate.

(2) Tn cazul in care prelucrarea datelor este supusa restrictiilor in temeiul alin. (1), aceste date cu caracter
personal, cu exceptia stocarii, vor fi prelucrate numai cu acordul persoanei vizate sau pentru
prezentarea, executarea sau apararea unor pretentii legale. , sau pentru protectia drepturilor altor
persoane fizice sau juridice, sau ale Uniunii, sau pot fi tratate in interesul public important al unui stat
membru.

(3) Operatorii comuni informeaza persoana vizata la cererea careia a fost restrictionata prelucrarea
datelor in baza celor de mai sus, inainte de ridicarea restrictiei privind prelucrarea datelor.

12.6. Obligatia de notificare legata de corectarea sau stergerea datelor cu caracter personal sau de
limitarea gestionarii datelor

Operatorii comuni de date vor informa toti destinatarii cu privire la toate corectarile, stergerile sau
restrictiile de gestionare a datelor carora le-au comunicat datele cu caracter personal, cu exceptia cazului
n care acest lucru se dovedeste a fi imposibil sau necesita un efort disproportionat de mare. La
solicitarea persoanei vizate, Operatorii comuni de date vor informa despre acesti destinatari.

12.7. Dreptul la portabilitatea datelor

(1) Persoana vizata are dreptul de a primi datele cu caracter personal care o privesc furnizate
Operatorilor comuni intr-un format segmentat, utilizat pe scara larga, care poate fi citit de masina si are,
de asemenea, dreptul de a transmite aceste date altui operator de date fara ca Operatorii comuni de
date sa il iImpiedice daca:



a) gestionarea datelor se bazeaza pe consimtamant sau contract; si
b) gestionarea datelor are loc in mod automatizat.

(2) Atunci cand isi exercita dreptul la portabilitatea datelor in conformitate cu alin. (1), persoana vizata
are dreptul de a - daca acest lucru este posibil din punct de vedere tehnic - sa solicite transferul direct al
datelor cu caracter personal intre operatorii de date (adica Operatorii comuni de date si alti operatori).

(3) Exercitarea dreptului mai sus mentionat nu poate incalca prevederile referitoare la dreptul la stergere
(,,dreptul de a fi uitat”), iar acest drept nu poate aduce atingere drepturilor si libertatilor altora.

12.8. Dreptul de a protesta

(1) Persoana vizata are dreptul de a se opune n orice moment prelucrarii datelor sale cu caracter
personal in baza unor interese legitime din motive legate de propria situatie. Tn acest caz, datele cu
caracter personal nu vor fi prelucrate in continuare de catre Operatorii comuni de date, cu exceptia
cazului Tn care acestia dovedesc ca prelucrarea datelor este justificata de motive legitime imperioase care
prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau care au legatura cu
prezentarea, executarea sau apararea pretentiilor legale.

(2) Tn cazul in care datele cu caracter personal sunt prelucrate in scopuri de cercetare stiintifica si istorica
sau n scopuri statistice, persoana vizata are dreptul de a se opune prelucrarii datelor cu caracter
personal care o privesc din motive legate de propria situatie, cu exceptia cazului in care prelucrarea
datelor se realizeaza n scopul indeplinirii unei sarcini de interes public.

12.8.1. Dreptul de a depune plangere la autoritatea de supraveghere

Persoana vizata are dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere - in special in statul
membru in care 1si are resedinta obisnuita, locul de munca sau locul in care s-a suspectat incalcarea -
daca, in opinia persoanei vizate, prelucrarea datelor cu caracter personal referitoare la persoana vizata
ncalcd prevederile GDPR. Tn Ungaria, autoritatea de supraveghere competenta: Autoritatea National3
pentru Protectia Datelor si Libertatea Informatiei (site web: http://naih.hu/; adresa: 1125 Budapesta,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; adresa postala: 1530 Budapesta, Pf.: 5 .; telefon: +36 -1-391-1400; fax: +36-1
391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

12.9. Dreptul la un recurs judiciar efectiv impotriva autoritatii de supraveghere

(1) Persoana vizata are dreptul la un recurs judiciar efectiv impotriva deciziei cu caracter obligatoriu din
punct de vedere juridic a autoritatii de supraveghere cu privire la persoana vizata.

(2) Persoana vizata are dreptul la o cale de atac judiciara efectiva in cazul in care autoritatea de
supraveghere competenta nu se ocupa de plangere sau nu informeaza persoana vizatd in termen de trei
luni cu privire la evolutiile procedurale aferente plangerii depuse sau a rezultatului acesteia.

(3) Actiunea impotriva autoritatii de supraveghere trebuie sa fie deschisa in fata instantei din statul
membru in care are sediul autoritatea de supraveghere.

12.10. Dreptul la un recurs judiciar efectiv impotriva Furnizorului de servicii sau a procesatorului de
date
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(1) Fara a aduce atingere cailor de atac administrative sau extrajudiciare disponibile, inclusiv dreptul de a
depune o plangere la autoritatea de supraveghere, persoana vizatd are dreptul la o cale de atac judiciara
efectiva dacd, in opinia sa, datele sale cu caracter personal au fost incalcate ca ca urmare a drepturilor de
prelucrare neconforme GDPR.

(2) Procedurile impotriva Operatorilor comuni sau a imputernicitului de date trebuie sa fie initiate in fata
oricaruia dintre Operatorii comuni de date sau in fata instantei din statul membru in care isi desfdsoara
activitatea operatorul de date. O astfel de procedura poate fi deschisa si in fata instantei din statul
membru in care are resedinta obisnuitd a persoanei in cauzi. In Ungaria, un astfel de proces intrd in
competenta instantei. Procesul poate fi initiat de persoana in cauza - la alegerea acesteia - in fata
instantei competente pe baza locului de resedinta. Despre competenta si datele de contact ale instantei
(tribunalului) puteti afla pe urmatorul site: www.birosag.hu.

13. Cum asiguram securitatea datelor dumneavoastra?

Colaboratorii si angajatii Furnizorilor de Servicii implicati in gestionarea si/sau prelucrarea datelor au
dreptul de a accesa datele cu caracter personal intr-o masura predeterminata - sub sarcina
confidentialitatii.

Protejam datele cu caracter personal cu masuri tehnice si de alta natura adecvate, precum si asiguram
securitatea si disponibilitatea datelor, precum si le protejam de accesul neautorizat, modificare,
deteriorare, dezvaluire si orice alta utilizare neautorizata.

Ca parte a masurilor organizatorice, verificam accesul fizic in cladirile noastre, educam continuu angajatii
nostri si pastrdm documentele pe hartie inchise cu o protectie adecvata. Ca parte a masurilor tehnice,
folosim criptare, protectie prin parola si software antivirus. Facem tot ce ne sta in putinta pentru ca
procesele sa fie cat mai sigure posibil si aderam la reglementari stricte cu privire la datele primite de noi
pentru a preveni accesul ilegal si securitatea datelor.

Securitatea datelor in infrastructura IT

- Avem reglementari interne privind securitatea datelor din infrastructura IT care sunt detaliate si
acopera toate detaliile relevante, inclusiv reglementarile privind securitatea datelor si securitatea
informatiilor.

- Stocam datele personale pe serverele noastre inchiriate situate la un furnizor de server de incredere.
Folosim proceduri stricte de securitate pentru a ne asigura ca persoanele neautorizate nu pot accesa fizic
sistemul.

- Depozitele de date au fost amplasate in camere cu aer conditionat, Tncuiate.

-Tn interesul de a minimiza pierderea de date, ne asigurdm in mod regulat c3 datele noastre sunt copiate
de rezerva.

- Accesul la serverele din reteaua IT interna este posibil numai dupa identificarea cu un nume de
utilizator si o parola. Testam si verificam sistemele noastre IT din cand in cand, in mod repetat si regulat,
pentru a crea si mentine securitatea datelor.

- Utilizarea resurselor retelei este reglementata, limitata si supusa identificarii utilizatorilor.
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- Statiile de lucru Office pot fi accesate numai cu numele de utilizator si parola corecte. Utilizarea
mediilor strdine este posibila numai dupa filtrarea automata a virusilor si a programelor malware.

- Asiguram Tn mod continuu protectia tuturor sistemelor si componentelor de sistem ale Furnizorului de
servicii Tmpotriva software-ului daunator.

- Tn timpul planificarii, dezvoltarii, testarii si functionarii programelor, aplicatiilor si dispozitivelor, functiile
de securitate sunt gestionate separat si prioritizate.

- Cheile de acces ale sistemului informatic (ex: parola) sunt stocate criptat, asiguram protectia datelor
care afecteaza securitatea sistemului (ex: parole, autorizatii, log-uri) la atribuirea autorizatiilor de acces.

Securitatea datelor in comunicare

- Tn cazul sistemului nostru de e-mail, a fost creat un sistem de protectie pe mai multe niveluri atat pe
partea client, cat si pe server. Accesul anonim la sistem nu este permis. Este posibil sa trimiteti un mesaj
electronic doar unei persoane clar identificate.

- Atunci cand primim mesaje electronice, folosim un sistem de filtrare a corespondentei, iar sistemul
nostru examineaza originea si identificabilitatea expeditorului.

- Protectia pe care o folosim detecteaza aparitia intruziunilor, modificarii si inclinarii neautorizate.
Prevenim pierderea si deteriorarea datelor cu proceduri de detectare si reparare a erorilor si asiguram
non-repudierea.

-Tn cazul retelei utilizate pentru transmiterea datelor, asigurdm prevenirea conexiunii ilegale si a
interceptarilor Tn conformitate cu nivelul de securitate.

- Tn cazul conexiunii de la distanta la reteaua noastrd, este necesara identificarea pe mai multe niveluri.

- Conectarea la reteaua wireless care functioneaza la fata locului este strict reglementata, doar pentru
dispozitivele cu cheie de autentificare si identificate in prealabil Tn sistemul nostru.

Securitatea datelor in timpul gestiunii documentelor

- Respectam cerintele de securitate a datelor si in timpul gestionarii documentelor, care au fost
consemnate in reglementarile de gestionare a documentelor. Gestionarea documentelor se realizeaza
conform nivelurilor de autorizare definite in scris si conform reglementarilor de securitate aplicate in
conformitate cu caracterul confidential al fiecarui document. Avem reguli detaliate si stricte pentru
distrugerea, depozitarea si eliberarea documentelor.

Securitatea datelor fizice

- Pentru a crea securitatea datelor fizice, ne asiguram ca usile si ferestrele noastre sunt inchise si
protejate corespunzator si aplicam reguli stricte de vizitare si intrare pentru vizitatori.

- Documentele pe suport de hartie care contin date cu caracter personal sunt plasate intr-un dulap
incuiat, care poate fi accesat doar de un anumit grup de personal cu gestionarea corespunzatoare a
autorizatiilor.



- Incdperile pentru stocarea dispozitivelor de stocare a datelor au fost proiectate astfel incat s ofere
suficienta securitate Tmpotriva intrarilor neautorizate sau fortate, incendiilor sau dezastrelor naturale.
Stocarea suporturilor de date utilizate pentru transferul, salvarea si arhivarea datelor poate avea loc
numai intr-un loc inchis in mod sigur.

14. Ce facem daca are loc un incident de protectie a datelor la compania noastra?

in conformitate cu legea, informdm autoritatea de supraveghere cu privire la incidentul de protectie a
datelor in termen de 72 de ore de la luarea la cunostinta a acestuia si, de asemenea, pastram evidenta
incidentelor de protectie a datelor. in cazurile definite de lege, informam si utilizatorii afectati.
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